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List od Prezesa Zarzadu

Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Panstwa rece pierwszy raport ESG CloudFerro, przygotowany jako wyraz naszego podejscia do
odpowiedzialnego, transparentnego i dtugoterminowego prowadzenia dziatalnosci.

Funkcjonujemy w Swiecie, w ktérym zmiany klimatyczne, rosngce oczekiwania interesariuszy oraz dynamiczny rozwaj
technologii cyfrowych stawiajg przed organizacjami nowe wyzwania. Jako firma dostarczajgca infrastrukture
chmurowsg i rozwigzania wspierajace przetwarzanie duzych zbioréw danych, jesteSmy Swiadomi zaréwno wptywu
naszej dziatalnosci na srodowisko, jak i odpowiedzialnos$ci zwigzanej z rozwojem i wykorzystywaniem technologii.

CloudFerro wspiera projekty zwigzane z obserwacja Ziemi, badaniami klimatu i przetwarzaniem danych
srodowiskowych, wspétpracujac z instytucjami publicznymi, naukowymi i technologicznymi w Europie. Réwnolegle
konsekwentnie pracujemy nad ograniczaniem wptywu wtasnej dziatalnosci na srodowisko. Koncentrujemy sie przede
wszystkim na poprawie efektywnosci energetycznej infrastruktury, odpowiedzialnym zarzadzaniu zasobami oraz
rozwijaniu przejrzystych i odpowiedzialnych standardéw zarzadzania. Traktujemy te dziatania jako integralng czes¢
rozwoju CloudFerro i budowania odpornej organizacji na przysztosc.

Niniejszy raport jest dla nas waznym krokiem w kierunku dalszego porzagdkowania dziatah ESG oraz budowania
transparentnej komunikacji z naszymi klientami, partnerami, wspétpracownikami i inwestorami. Traktujemy
zrébwnowazony rozwdj nie jako odrebny obszar dziatalnosci, lecz jako element odpowiedzialnego zarzadzania i

dtugoterminowego rozwoju firmy.

Dziekuje wszystkim osobom zaangazowanym w przygotowanie tego raportu oraz tym, ktére na co dzien przyczyniajg
sie do rozwoju odpowiedzialnych praktyk ESG w CloudFerro.

Z powazaniem,
Maciej Krzyzanowski

Prezes Zarzadu CloudFerro SA



Metodologia i podstawa sporzgdzenia raportu
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1. Podstawa sporzadzenia

Przedstawiamy Panstwu pierwszy raport zréwnowazonego rozwoju CloudFerro SA, przygotowanym dobrowolnie w
oparciu o Draft European Sustainability Reporting Standard for Listed SMEs (Draft ESRS LSME), opracowany przez
EFRAG i opublikowany w lutym 2025 roku. Standard jest obecnie na etapie procesu legislacyjnego Unii Europejskiej,

jest to jedyny dostepny dokument odniesienia dla tego standardu, stosowany przez firmy raportujace dobrowolnie w

catej UE. Raport stosuje zasade proporcjonalnosci wtasciwg dla standardu ESRS LSME, dostosowujgc zakres i
szczegobtowos¢ ujawnien do skali i charakteru dziatalnosci spotki.

Wybor standardu ESRS LSME wynika z dgzenia do systematycznego i ustrukturyzowanego raportowania
zrébwnowazonego rozwoju, odpowiadajgcego skali i charakterowi dziatalnosci CloudFerro SA.

Raport obejmuje wytgcznie dziatalnos¢ CloudFerro SA (raport indywidualny). Spétka Urbetho CF GmbH, w ktorej
CloudFerro SA posiada udziaty posrednio poprzez CF Capital, nie jest objeta niniejszym sprawozdaniem i traktowana
jest jako podmiot powigzany w tancuchu wartosci.

Okres sprawozdawczy obejmuje rok obrotowy 2025 (1 stycznia - 31 grudnia 2025), zgodny z rokiem obrotowym
przyjetym dla sprawozdania finansowego CloudFerro SA.



Przepis przejsciowy (Section 1, par. 127): W pierwszym roku przygotowania sprawozdania zréwnowazonego rozwoju spoétka
nie jest zobowigzana do ujawniania danych poréwnawczych za poprzedni okres. CloudFerro SA korzysta z tego przepisu
czesciowo - tam, gdzie dane za 2024 sq dostepne, zostaly uwzglednione w raporcie.

2. Zakres i granice raportu

Zakres raportu wyznaczony zostat na podstawie wynikéw Analizy Podwdéjnej Istotnosci (DMA), przeprowadzonej w
okresie pazdziernik 2024 - marzec 2025 i zatwierdzonej przez Zarzad w kwietniu 2025, oraz procesu nalezytej
starannosci (due diligence), opisanych w rozdziatach 4 i 2.4 niniejszego raportu. Analiza objeta dziatalno$¢ CloudFerro
SA z uwzglednieniem catego taricucha wartosci - zaréwno obszaréw upstream (m.in. dostawcy infrastruktury, sprzetu i
ustug), jak i downstream (Swiadczone ustugi chmurowe oraz uzytkownicy platform CloudFerro).

Raport obejmuje wszystkie lokalizacje, w ktérych CloudFerro SA prowadzi dziatalno$¢ operacyjng, w tym centra danych

zlokalizowane w Polsce (Warszawa DC1, DC2 oraz £6dz) oraz w Europie (Frankfurt, Bologna, Kajaani, Barcelona,
Darmstadt), a takze biura sp6tki w Warszawie.

3. Tematy objete raportem i zastosowane przepisy przejSciowe

Zakres tematyczny raportu wynika bezposrednio z wynikéw DMA. Petna lista wymogow ujawnien objetych raportem
przedstawiona jest w Zatgczniku A (Tabela IR-2).

Tematy istotne objete raportem oraz ujawnienia dobrowolne:

Standard Temat ESG Zakres ujawnienia Status
ESRS E1 Zmiana klimatu Energia, emisje GHG Zakres 1/2/3, efektywnos$¢ Temat istotny
energetyczna
ESRS E2 Zanieczyszczenia F-gazy i czynniki chtodnicze - dane z KOBIZE Dobrowolnie
ESRS E3 Tty e Chtodzenie powietrere we V\;szystkich lokalizacjach - zuzycie Dobrowolnie
wody technologicznej =0 m
ESRS E4 Bioréznorodnos¢ i Lokalizacje DC poza obszarami chronionymi (Natura 2000, T T
ekosystemy KBA)
Monitorowana i raportowana mimo braku obowigzku - ze .
ESRS E5 Gospodarka odpadami ! wanairap W .. ! Y WIRZK = 2 Dobrowolnie
wzgledu na transparentnos¢
Wiasne zasoby - ) . ‘s i -
ESRS S1 . Zatrudnienie, wynagrodzenia, szkolenia, BHP, r6znorodnos$¢ Temat istotny
pracownicze
ESRS S4 Kgnsumeha i ) . Ochrona danych (RODO), dostep do danych satelitarnych Temat istotny
uzytkownicy koricowi (STAQ)
ESRS G1 Postepowanie w Etyka, cyberbezpieczenstwo, tancuch dostaw, TR

biznesie

transparentnos¢

Zastosowane przepisy przejSciowe (phase-in):

CloudFerro SA, jako spoétka przygotowujgca pierwsze sprawozdanie zréwnowazonego rozwoju i zatrudniajgca ponizej
500 osbb, korzysta z nastepujacych przepiséw przejsciowych (Appendix C ESRS LSME):



Podstawa
JEVLE]

Zakres pominiecia

Wyjasnienie

Par. 127

Section 1

Ph-in 3 przy E6

Ph-in 2 przy S1-6

Ph-in 1
(czeSciowy) przy
$1-7

Ph-in 2 (<500
pracownikéw)

Czesciowy brak danych
poréwnawczych za rok 2024

Finansowe skutki ryzyk
Srodowiskowych (E6)

Metryki szkolen (S1-6) z podziatem
na ptec

Wybrane wskazniki BHP dla
wspoétpracownikéw B2B/
zleceniobiorcow

Pracownicy w taricuchu wartosci i
spotecznosci dotkniete
dziatalnoscig (S2, S3)

Dotyczy czesci ujawnien ilosciowych. Tam, gdzie dane za 2024 sg
dostepne, zostaty uwzglednione w raporcie.

W pierwszych trzech latach raportowania ujawnienie ograniczone do
opisu jakosciowego. Dane iloSciowe zostang uwzglednione w raporcie za
rok 2028.

Podziat godzin szkoler wedtug ptci pominiety w pierwszych dwéch latach
raportowania. Dane zostang ujawnione w raporcie za rok 2027.

Dane BHP dla wspétpracownikéw B2B/zleceniobiorcéw pominiete w
pierwszym roku raportowania.

Tematy poza zakresem ESRS LSME dla spétek ponizej 500 pracownikéw w
pierwszych dwoéch latach raportowania. Nie zostaty réwniez uznane za
istotne w DMA.

4. Podejscie do pomiaru, estymacji i niepewnosci danych

Dane dotyczace emisji gazoéw cieplarnianych obliczone zostaty zgodnie z metodyka GHG Protocol. Szczegotowe
informacje dotyczgce wspotczynnikéw emisji i metodologii kalkulacji zawarte sg w Zatgczniku B. Dane dotyczace
zuzycia energii elektrycznej pochodzg z licznikéw dla wszystkich lokalizacji z wyjgtkiem centrum danych we Frankfurcie
(NTT FRA1), gdzie dane opierajg sie na fakturach. Dane dla biur CloudFerro SA pochodzg z licznikéw.

Emisje gazéw cieplarnianych obliczone zostaty przy uzyciu platformy Envirly, certyfikowanej przez TUV NORD jako
zgodnej z GHG Protocol i ISO 14064-1. Dominujacg kategorig Scope 3 sg dobra kapitatowe (Srodki trwate) - 18 065 t
CO2eq, stanowigce 93,7% catosci emisji. Wynika to ze specyfiki dziatalnosci CloudFerro: intensywne inwestycje w
infrastrukture serwerowg generujg wysokie emisje wbudowane w zakupiony sprzet. Pozostate kategorie Scope 3 to
zakupione towary i ustugi (548 t CO2eq), dojazdy wspotpracownikéw (138 t CO2eq), podroze stuzbowe (80 t CO2eq) i
odpady (8 t CO2eq). Dane o dojazdach wspdtpracownikéw zebrano na podstawie dobrowolnej ankiety, ktdrg wypetnito
35% wspotpracownikéw. Wyniki prezentowane sg bez ekstrapolacji na cato$¢ zatrudnienia. Dane dotyczace F-gazéw i
czynnikéw chtodniczych (Scope 1, 387 t CO2eq) pochodzg z raportéw ztozonych do KOBIZE. Dane dotyczgce
wspotpracownikéw opierajg sie na danych gromadzonych przez Dziat HR CloudFerro SA wedtug stanu na 31 grudnia

2025 roku.

5. Weryfikacja i zewnetrzne oceny

Niniejszy raport nie byt przedmiotem zewnetrznej weryfikacji ani atestacji. Dane i informacje w nim zawarte zostaty
poddane wewnetrznemu procesowi przegladu przez Komitet ESG i zatwierdzone przez Zarzad CloudFerro SA.

W lipcu 2025 roku CloudFerro SA uzyskata rating EcoVadis na poziomie 55 punktéw (poziom Committed). EcoVadis to
globalna platforma oceniajaca firmy pod katem zaangazowania w zréwnowazony rozwdj w czterech obszarach:
Srodowisko, prawa pracownicze i prawa cztowieka, etyka oraz zréwnowazone zakupy. Wynik 55 punktéw plasuje
CloudFerro SA w gronie firm aktywnie wdrazajgcych praktyki ESG. Zgodnie ze Strategig ESG CloudFerro SA na lata
2025-2027, spoétka planuje systematyczne podnoszenie wyniku EcoVadis o 5-10% rok do roku.
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1.1 Profil firmy

JesteSmy europejska firmga technologiczng z siedzibg w Warszawie, specjalizujgcg sie w dostarczaniu ustug cloud
computing oraz rozwigzan do przetwarzania duzych zbioréw danych. Od momentu powstania w 2015 roku CloudFerro
rozwija wtasng infrastrukture chmurowg w europejskich centrach danych, wspierajagc klientéw z sektoréw
wymagajgcych wysokiej wydajnosci, bezpieczenstwa i niezawodnosci systeméw IT.

Szczegdélnym i niezwykle istotnym obszarem naszej dziatalnosci jest obserwacja Ziemi i przetwarzanie danych
satelitarnych - dziedzina, w ktorej jestedmy jednym z kluczowych dostawcéw infrastruktury w Europie. Platformy
CloudFerro umozliwiajg naukowcom, instytucjom publicznym i firmom komercyjnym prace z wielopetabajtowymi
repozytoriami danych satelitarnych w czasie rzeczywistym, wspierajgc projekty z zakresu monitorowania srodowiska,
badan klimatycznych, rolnictwa i zarzagdzania kryzysowego.

Budujemy Srodowiska chmurowe oparte na technologiach open source, zapewniajac klientom elastycznos¢,
transparentnos¢ i zgodnosc¢ z europejskimi standardami ochrony danych. Z perspektywy partneréw biznesowych
CloudFerro jest stabilnym i przewidywalnym dostawca ustug - zespotem, ktéry potrafi szybko reagowac na
zmieniajgce sie wymagania projektowe i technologiczne.



Nazwa sp6tki CloudFerro SA

Rok zatozenia 2015

Siedziba Warszawa, Polska (biuro gtéwne: ul. Fabryczna 5; magazyn: ul. Karczunkowska 42)

63.11.1 - Data processing, hosting, application services and other IT infrastructure

Kod NACE provisioning services
Forma prawna Spotka akcyjna (SA)
Przychody ze sprzedazy 2025 174 336 354 PLN
Suma bilansowa 31.12.2025 279 469 188 PLN

Liczba statych wspétpracownikéw

wedtug krajéw dziatalnosci: Rl

1.2 Charakter dziatalnosci

Model biznesowy CloudFerro opiera sie na Swiadczeniu zaawansowanych ustug infrastruktury chmurowej oraz
platform przetwarzania danych dla klientéw realizujacych projekty wymagajace wysokiej dostepnosci, bezpieczenstwa
i skalowalnosci sSrodowisk IT. Dostarczamy nie tylko zasoby technologiczne, ale réwniez kompetencje zespotow
inzynierskich wspierajgcych klientéw w projektowaniu, wdrazaniu i utrzymaniu rozwigzan informatycznych.

Istotnym elementem naszej dziatalnosci jest dtugoterminowa wspétpraca z klientami instytucjonalnymi, naukowymi i
komercyjnymi, realizujgcymi projekty o duzej skali i wysokich wymaganiach operacyjnych. Takie podejscie pozwala
budowac relacje partnerskie, w ktérych infrastruktura technologiczna rozwija sie wraz z potrzebami uzytkownikdéw.

Rozwijamy swojg dziatalno$¢ w oparciu o europejska infrastrukture technologiczng i europejska jurysdykcje danych, co
ma szczegdlne znaczenie dla klientéw dziatajgcych w sektorach regulowanych lub realizujacych projekty wymagajace
wysokiego poziomu bezpieczenistwa i ochrony danych. Jednoczesnie zapewniamy elastycznos¢ operacyjng i mozliwos¢
skalowania ustug w odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby klientéw.

1.3 tancuch wartosci

Dziatalno$¢ CloudFerro obejmuje trzy obszary taricucha wartosci: dostawy surowcéw i komponentéw (upstream),
wiasne procesy operacyjne oraz swiadczenie ustug dla klientéw (downstream). Ponizsza tabela przedstawia gtéwne
elementy tancucha wartosci CloudFerro SA, ktére stanowity punkt wyjscia do Analizy Podwdjnej Istotnosci
przeprowadzonej w 2024/2025 roku.



UPSTREAM

PROCESY W CLOUDFERRO DOWNSTREAM
DOSTAWY
Dostawy LT
SUrowcow komponentéw / Dostawy ustug Procesy gtéwne Procesy pomocnicze Ustugi Odpady
sprzetu
* Paliwo do * Elementy *Serwerownie *Sprzedaz i wdrazanie *Marketing * Ustugi chmurowe oparte * Odpady opakowania
pojazdéw serweréw (DC) nowych ustug “HR na serwerach sprzetu
*Energia (c;;)tudowy, *Podwykonawcy  *Zarzgdzanie projektami - Zakupy * Platformy EO (CDSE, * Odpady biurowe
elektryczna glév)\:ne w projektach  Obstuga zgloszen od . doani CREODIAS, WEKEO) *Zuzyty sprzet
. E_nergia dyski, . Prqgramy / klientéw inafgqstrzjl?tlljrq . Urbetho CF G_mbH - (elektro$mieci / WEEE)
cieplna procesory,  aplikacje * Administracja fizyczna (DC / podmlotfqquany
*Woda PRI *Dostep do systemami / dostarczanie serwery) reprezentujacy
kgrt}/ internetu ustug C!ouQFerlro na rynku
sieciowe, niemieckim (DACH); CF
chtodzenie) ~ *Ustugi Capital posiada 60%
doradcze udziatéw
* Laptopy
. * Certyfikacje
*Monitory
_ . 'Szkolenia
*Wyposazenie
biura i "Leasingi

magazynu

Zrédto: Analiza Podwéjnej Istotnosci CloudFerro SA 2024/2025 (wersja 1.0.35, zatwierdzona 14 kwietnia 2025 r.). Tabela
stanowi podstawe identyfikacji obszardw ryzyk i wptywdw ESG w faricuchu wartosci spofki.

1.4 Gtéwne ustugi

Ustugi przetwarzania danych w chmurze

Podstawa dziatalnosci CloudFerro sg ustugi przetwarzania danych w chmurze, obejmujace udostepnianie zasobéw
obliczeniowych, przestrzeni dyskowej oraz narzedzi sieciowych w modelu ustugowym. Rozwigzania te umozliwiajg
organizacjom szybkie uruchamianie srodowisk IT oraz przetwarzanie duzych wolumendéw danych bez koniecznosci
inwestowania we wiasng infrastrukture sprzetowg. Dzieki wysokiej wydajnosci i niezawodnosci platformy chmurowej
uzytkownicy moga realizowac projekty wymagajgce intensywnych obliczen, wysokiej dostepnosci systemow oraz
ciggtego przetwarzania danych.

Platformy danych obserwacji Ziemi (Earth Observation)

Drugim kluczowym obszarem sg platformy danych obserwacji Ziemi (EO), ktére integrujg infrastrukture chmurowg z
narzedziami do analizy i przetwarzania danych satelitarnych. Platformy te umozliwiajg uzytkownikom prace
bezposrednio na danych w Srodowisku chmurowym, co znaczgco skraca czas realizacji projektow i zwieksza
efektywnos$¢ wykorzystania zasobdéw, ograniczajgc tym samym potrzebe przesytu i lokalnego przetwarzania duzych
zbioréw danych.

Do kluczowych platform operowanych przez CloudFerro nalezag CREODIAS, WEKEO oraz Copernicus Data Space
Ecosystem (CDSE) - platformy wspierajgce dostep do danych satelitarnych programu Copernicus i innych europejskich
misji obserwacji Ziemi. Dane programu Copernicus sg publicznie dostepne i bezptatne, CloudFerro dostarcza
infrastrukture i Srodowisko obliczeniowe niezbedne do ich efektywnego przetwarzania i analizy.

1.5 Kluczowi klienci i rynki

Swiadczymy ustugi dla klientéw z sektora publicznego, naukowego oraz komercyjnego, gtéwnie na terenie Unii
Europejskiej. JesteSmy jedng z wiodacych firm sektora kosmicznego w Polsce i Europie, dostarczajac platformy
zapewniajgce dostep do danych satelitarnych wraz z infrastrukturg chmurowa.

Do kluczowych klientéw instytucjonalnych CloudFerro naleza:

ESA - Europejska Agencja Kosmiczna



ECMWF - Europejskie Centrum Prognoz Srednioterminowych
EUMETSAT - Europejska Organizacja Eksploatacji Satelitéw Meteorologicznych
DLR - Niemiecka Agencja Aerokosmiczna

POLSA - Polska Agencja Kosmiczna

WSsréd naszych odbiorcoéw ustug znajdujg sie réwniez instytuty badawcze i uczelnie wyzsze korzystajgce z
infrastruktury CloudFerro w projektach naukowych, badawczo-rozwojowych oraz inicjatywach zwigzanych z danymi
obserwacji Ziemi. Ustugi realizowane sg zaréwno w roli gtbwnego wykonawcy, jak i w ramach konsorcjéw z innymi

podmiotami europejskimi.

1.6 Infrastruktura i lokalizacje

CloudFerro prowadzi dziatalno$¢ operacyjng w oparciu o sie¢ centréw danych zlokalizowanych w Europie, zapewniajac

wysoka dostepnos¢ ustug oraz zgodnosc¢ z europejskimi standardami bezpieczenstwa i ochrony danych. Spétka
uzytkuje centra danych wynajmowane od operatoréw zewnetrznych w modelu kolokacji, a w lokalizacji t6dzkiej
CloudFerro jest inwestorem wtasnej infrastruktury centréow danych, wynajmujgc wytgcznie pomieszczenia.

Centra danych:

Lokalizacja Centrum danych / Operator Kraj
Warszawa Atman Polska
Warszawa ul. Piekna T-Mobile Polska
Warszawa Jawczyce Netia Polska
Warszawa tazy Orange Polska
tédz CloudFerro Data Center Polska
Frankfurt NTT Niemcy
Bolonia Cineca Wiochy
Kajaani csc Finlandia
Barcelona Adam DC Hiszpania
Frascati/ Rzym ESA Wtochy
Darmstadt EUMETSAT Niemcy

Biuro i magazyn:

Miasto Ulica Kraj
Warszawa Fabryczna Polska
Warszawa Karczunkowska Polska

Typ

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Centrum danych

Typ

Biuro gtéwne

Magazyn + LAB



1.7 Zespot

Za naszym sukcesem stoi zespét wysoko wykwalifikowanych specjalistdw z zakresu inzynierii oprogramowania,
administracji systemoéw, analizy danych i zarzgdzania projektami technologicznymi. Konsekwentnie inwestujemy w
rozwoj kompetencji wspétpracownikéw oraz budowanie srodowiska pracy sprzyjajacego wspotpracy i innowacjom -
kultury organizacyjnej opartej na dzieleniu sie wiedza, odpowiedzialnosci za jako$¢ ustug i zaangazowaniu w projekty
majace realne znaczenie dla klientow.

Na przestrzeni ostatnich lat CloudFerro dynamicznie zwiekszato skale dziatalnosci i zatrudnienia, odpowiadajac na
rosnace zapotrzebowanie na ustugi chmurowe i przetwarzanie danych w Europie. To wtasnie kompetencje i
zaangazowanie wspotpracownikdéw stanowig jeden z najwazniejszych fundamentéw naszego dalszego rozwoju.

Wskaznik 31.12.2024 31.12.2025

Liczba pracownikéw etatowych

(CloudFerro SA) 14 142
Llczba.ws.po’fp’racownlkow B2B/ 158 175
zleceniobiorcéw
40 kobiet (35%) 46 kobiet (32%)
Udziat kobiet wsréd pracownikéw
etatowych 74 mezczyzn (65%) 96 mezczyzn (68%)
19 kobiet (12%) 20 kobiet (11%)
Udziat kobiet wéréd wspétpracownikéw
B2B/zleceniobiorcéw 139 mezczyzn (88%) 155 mezczyzn (89%)
10 kobiet (33%) 11 kobiet (29%)
Udziat kobiet w kadrze kierowniczej S () e e )
Warszawa, Polska Warszawa, Polska
; o (biuro gtéwne: ul. Fabryczna 5; (biuro gtéwne: ul. Fabryczna 5;
Gtéwne lokalizacje
magazyn: ul. Karczunkowska 42) magazyn: ul. Karczunkowska 42)

Petne ujawnienie S1-1 znajduje sie w rozdziale 6.1 niniejszego raportu.



Zarzadzanie zrownowazonym
rozwojem

2.1 Struktura zarzadzania ESG

Zarzadzanie kwestiami zréwnowazonego rozwoju realizujemy w ramach istniejgcej struktury organizacyjnej spoétki, co
stanowi element biezgcych dziatah operacyjnych oraz proceséw zarzgdczych. Odpowiedzialnos¢ za koordynacje
dziatan w obszarze ESG powierzono Specjaliscie ds. ESG, ktéry funkcjonuje w Dziale Jakosci w obszarze Operacji.
Umiejscowienie tej funkcji w strukturze operacyjnej umozliwia bezposrednie powigzanie dziatan zwigzanych ze
zrbwnowazonym rozwojem z procesami jakosciowymi oraz operacyjnymi realizowanymi w organizacji.

W celu zapewnienia spdjnego podejscia do zarzgdzania zagadnieniami ESG powotaliSmy Komitet ESG, ktéry stanowi
forum wspotpracy miedzy kluczowymi obszarami funkcjonalnymi organizacji. W sktad Komitetu wchodzg Specjalista
ds. ESG, przedstawiciel Dziatu HR oraz Specjalista ds. Jakosci. Komitet wspiera koordynacje dziatan ESG, wymiane
informacji pomiedzy dziatami oraz identyfikacje obszaréw wymagajacych dalszego rozwoju.

Zarzad i Rada Nadzorcza zapewniajg sobie dostep do wiedzy specjalistycznej w zakresie ESG poprzez Komitet ESG
dziatajacy w strukturze operacyjnej spoétki, wspotprace z zewnetrznymi ekspertami ESG przy kluczowych procesach,
takich jak Analiza Podwdjnej Istotnosci, oraz doradztwo Dyrektorki ESG funduszu Innova Capital, ktéry sprawuje
nadzoér wiascicielski nad CloudFerro SA.

Organ nadzoru ESG Zarzad CloudFerro SA

Raportowanie do Rady Nadzorczej Dwa razy w roku

Organ operacyjny Komitet ESG

Sktad Komitetu ESG Specjalista ds. ESG, przedstawiciel HR, Specjalista ds. Jakosci

Czestotliwos¢ posiedzen Komitetu Tygodniowo



2.2 Rola Zarzadu i Rady Nadzorczej

Zarzad CloudFerro SA sprawuje nadzdr nad kwestiami zwigzanymi ze zréwnowazonym rozwojem w ramach swoich
kompetencji zarzadczych oraz odpowiedzialnosci za poszczegélne obszary dziatalnosci spétki. Polityki dotyczace
zrébwnowazonego rozwoju sg zatwierdzane przez wtasciwych cztonkéw Zarzgdu zgodnie z przypisanym zakresem
odpowiedzialnosci.

Kwestie zwigzane z ESG sg uwzgledniane na kazdym posiedzeniu Rady Nadzorczej, ktére odbywajg sie raz na kwartat.
Dwa razy w roku ESG stanowi formalny punkt porzagdku obrad. Podczas tych posiedzern Komitet ESG przedstawia
Radzie Nadzorczej postepy w realizacji celéw Strategii ESG, wyniki analizy ryzyk oraz kluczowe wskazniki Srodowiskowe
i spoteczne.

2.3 Odpowiedzialno$¢ operacyjna za ESG

Odpowiedzialno$¢ operacyjna za realizacje dziatari w obszarze zréwnowazonego rozwoju spoczywa na Specjaliscie ds.
ESG, ktéry raportuje do osoby odpowiedzialnej za obszar Jakosci. Funkcja ta odpowiada za biezgcg koordynacje dziatan
ESG oraz wspotprace z innymi jednostkami organizacyjnymi spotki.

Koordynacja dziatan odbywa sie w ramach prac Komitetu ESG, ktéry spotyka sie raz w tygodniu. Do statych zadan
Komitetu nalezy:

monitorowanie wskaznikéw ESG i analiza postepdw w realizacji celéw strategii,

przygotowywanie raportéw zréwnowazonego rozwoju,

przeglad ryzyk ESG i aktualizacja Analizy Podwdjnej Istotnosci,

koordynacja dziatarh pomiedzy dziatami.
W spotce funkcjonuje dedykowana sekcja 'Zréwnowazony Rozwdéj' w intranecie, w ktérej udostepniane sg informacje
dotyczace dziatah ESG, obowigzujgce polityki i procedury oraz wybrane wskazniki Srodowiskowe. Informacje te sg
aktualizowane nie rzadziej niz raz w roku.
CloudFerro prowadzi regularne raportowanie danych srodowiskowych, w szczegdlnosci emisji gazéw cieplarnianych

oraz gospodarki odpadami, m.in. poprzez roczne raporty $ladu weglowego przygotowywane przy pomocy platformy
Envirly oraz raporty wymagane przez systemy BDO i KOBIZE.

2.4 Nalezyta starannos¢ w zakresie zrGwnowazonego rozwoju

CloudFerro wdrozyto proces nalezytej starannosci (due diligence) w zakresie zagadnieh zréwnowazonego rozwoju.
Obejmuje on systematyczng identyfikacje, ocene i zarzgdzanie rzeczywistymi oraz potencjalnymi negatywnymi
wptywami dziatalnosci spotki na srodowisko i spoteczenstwo, a takze ryzyk i szans wynikajacych z czynnikéw ESG dla
samej spotki. Proces jest osadzony w strukturach zarzadczych CloudFerro i obejmuje cztery gtéwne elementy.



Czy CloudFerro wdrozyto proces due

diligence? Tak - proces jest wdrozony i udokumentowany

Zintegrowany System Zarzgdzania (ISO 9001, ISO 27001); Analiza Podwéjnej Istotnosci

Podstawa formalna (DMA) 2024/2025

Organ odpowiedzialny Komitet ESG; Zarzad CloudFerro SA

Biezgcy monitoring przez Komitet ESG (spotkania tygodniowe); aktualizacja DMA

Czestotliwosc przegladu dokonywana w przypadku wystgpienia istotnych zmian

Zakres Operacje wtasne CloudFerro SA oraz tahcuch wartosci (upstream i downstream)

a) Wiaczenie nalezytej starannosci w tad korporacyjny

Odpowiedzialno$¢ za nadz6r nad procesem nalezytej starannosci spoczywa na Zarzadzie CloudFerro SA. Kwestie ESG
sg przedstawiane Radzie Nadzorczej raz na kwartat, w tym 2 razy w roku jako osobny punkt na agendzie spotkania.
Operacyjng koordynacje procesu zapewnia Komitet ESG, w sktad ktdrego wchodzg Specjalista ds. ESG, przedstawiciel

Dziatu HR oraz Specjalista ds. Jakos$ci. Komitet spotyka sie tygodniowo i odpowiada za biezgce monitorowanie
wskaznikow ESG, identyfikacje ryzyk oraz koordynacje dziatan miedzy dziatami.

b) Identyfikacja i ocena niekorzystnych wpltywéw

Gtéwnym narzedziem identyfikacji wptywdw, ryzyk i szans jest Analiza Podwdjnej Istotnosci (DMA), przeprowadzona w
okresie pazdziernik 2024 - marzec 2025 i zatwierdzona przez Zarzad w kwietniu 2025. Analiza objeta:

Operacje wiasne: centra danych, biura, infrastruktura IT CloudFerro SA we wszystkich lokalizacjach.

Upstream: dostawcy sprzetu serwerowego, energii elektrycznej, ustug telekomunikacyjnych i IT.

Downstream: klienci instytucjonalni, uzytkownicy platform danych, konsorcjanci projektéw europejskich.
W procesie DMA zastosowano podwdjng perspektywe - istotnosci wptywu (efekty dziatalnosci CloudFerro na
Srodowisko i spoteczenstwo) oraz istotnosci finansowej (wptyw czynnikéw ESG na wyniki CloudFerro). Ocena opierata
sie na kryteriach: skala wptywu, zakres, nieodwracalnos¢ i prawdopodobienstwo wystgpienia. W proces zaangazowano
kluczowych interesariuszy: wspétpracownikéw (warsztat stacjonarny), klientéw B2B, konsorcjantéw, akcjonariuszy oraz
pozyczkodawcow.
c) Dziatania w celu ograniczenia niekorzystnych wptywéw
Na podstawie wynikéw DMA CloudFerro wdrozyto i planuje kolejne dziatania ograniczajgce zidentyfikowane wptywy.
Szczegotowy opis polityk i dziatan per temat istotny zawarty jest w rozdziatach 5, 6 i 7 niniejszego raportu (wymog
IR-3). Do kluczowych dziatah naleza:

Zakup energii elektrycznej ze zrédet odnawialnych (OZE) dla wszystkich centréw danych - 100% w 2025 roku.

Modernizacja infrastruktury IT w kierunku wyzszej efektywnosci energetycznej (wymiana dyskéw na pojemnosci
20-22 TB).

Wdrozenie procedur odpowiedzialnej utylizacji sprzetu elektronicznego (WEEE) zgodnych z Procedurg
Zarzadzania Odpadami Zuzytego Sprzetu.

Realizacja programu szkolen etycznych dla wspotpracownikdw.

Weryfikacja kluczowych dostawcéw pod katem przestrzegania praw cztowieka i standardéw ESG.



d) Monitorowanie skutecznosci i raportowanie

Skutecznos$¢ dziatan ESG jest monitorowana przy uzyciu wskaznikéw KPI okreslonych w Strategii ESG CloudFerro
2025-2027. Wyniki sg regularnie analizowane przez Komitet ESG i przedstawiane Zarzgdowi. Niniejszy raport stanowi
pierwsze publiczne ujawnienie wynikéw procesu nalezytej starannosci. Spétka zamierza regularnie aktualizowa¢
Analize Podwdjnej Istotnosci stosownie do zmian w dziatalnosci i otoczeniu regulacyjnym.

Proces nalezytej starannosci jest udokumentowany. Podstawy formalne: Zintegrowany System Zarzgdzania (ISO 9001, ISO
27001), Analiza Podwdjnej Istotnosci 2024/2025 (wersja 1.0.35, zatwierdzona 14 kwietnia 2025 r.). Petna dokumentacja DMA
dostepna jest w wewnetrznym repozytorium spofki.

Wptyw procesu due diligence na analize istotnosci i raport
Proces nalezytej starannos$ci miat bezposredni wptyw na ksztatt niniejszego raportu:

Zakres tematyczny raportu wynika bezposrednio z wynikéw DMA. Tematy objete raportem (E1, E4, S1, S4, G1)
zostaty zidentyfikowane jako istotne w procesie due diligence.

Progi istotnosci (3,8-5,0 na skali oceny) zostaty okres$lone w procesie DMA i stanowig formalng podstawe dla
decyzji o wtgczeniu lub wykluczeniu tematéw z zakresu raportu.

Strategia ESG 2025-2027 CloudFerro jest bezposrednim produktem procesu due diligence - cele i dziatania
strategiczne odpowiadajg na zidentyfikowane istotne wptywy i ryzyka.

Informacje zwrotne od interesariuszy zebrane podczas DMA (warsztat dla wspotpracownikéw, ankiety dla
klientéw i konsorcjantéw, spotkania z inwestorem i pozyczkodawcéw) wptynety na ostateczng liste tematéw
istotnych oraz na ksztatt celéw ESG.

2.5 System zarzadzania ryzykiem ESG

Zarzadzanie ryzykiem w CloudFerro realizowane jest w ramach Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, opartego na
normach ISO 9001 i ISO 27001 oraz standardach bezpieczenstwa ustug chmurowych. System obejmuje identyfikacje,
ocene i monitorowanie ryzyk zwigzanych z dziatalnoscig spofki.

Zagadnienia ESG zostaty wigczone do systemu zarzgdzania ryzykiem poprzez Analize Podwdjnej Istotnosci, ktérej
wyniki stanowig podstawe identyfikacji kluczowych ryzyk i wptywdw ESG. Odpowiedzialno$¢ za monitorowanie ryzyk
ESG spoczywa na Specjaliscie ds. ESG.

Na dzieh sporzadzenia raportu spétka zidentyfikowata jedno ryzyko w obszarze ESG - dotyczgce potencjalnego
niespetnienia wymogow raportowania zrébwnowazonego rozwoju wynikajgcych z ewentualnego objecia CloudFerro SA
obowigzkiem raportowania zgodnie z dyrektywa CSRD lub jej nastepcami. Ryzyko to wynika z dynamicznie
zmieniajgcego sie otoczenia regulacyjnego UE w obszarze ESG. Jest ono monitorowane poprzez biezgce Sledzenie
zmian regulacyjnych oraz dostosowywanie procedur i systeméw zbierania danych do potencjalnych przysztych
wymogow - czego przyktadem jest niniejszy raport, przygotowany dobrowolnie w oparciu o standard ESRS LSME.

2.6 Zgodnosc i polityki etyczne

CloudFerro prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi standardami
etycznymi okre$lonymi w Kodeksie Postepowania (Code of Conduct). Dokument ten ustanawia zasady
odpowiedzialnego postepowania wspétpracownikéw, w tym przeciwdziatania korupcji, unikania konfliktéw intereséw
oraz dziatania w sposéb uczciwy i transparentny. Kodeks obowigzuje wszystkich wspotpracownikéw spétki oraz jest
dostepny publicznie na stronie internetowej CloudFerro (https://cloudferro.s3.waw3-2.cloudferro.com/wp-content/
uploads/2025/10/Kodeks-postepowania_CloudFerro-1.pdf )

W 2025 roku 89% wspotpracownikdw zostato przeszkolonych z zasad Kodeksu Postepowania i etyki. Celem
strategicznym spoiki jest osiggniecie 100% rocznie - prowadzimy cykliczne przypomnienia dla wspotpracownikéw,
ktérzy nie ukonczyli szkolenia.


https://cloudferro.s3.waw3-2.cloudferro.com/wp-content/uploads/2025/10/Kodeks-postepowania_CloudFerro-1.pdf
https://cloudferro.s3.waw3-2.cloudferro.com/wp-content/uploads/2025/10/Kodeks-postepowania_CloudFerro-1.pdf

W spotce funkcjonujg dwa kanaty zgtaszania naruszen, stanowigce element systemu nalezytej starannosci i
zapewniajgce mozliwos¢ bezpiecznego i poufnego sygnalizowania nieprawidtowosci:

Wewnetrzny kanat zgtoszen - platforma pisemna umozliwiajgca zgtaszanie naruszer anonimowo lub imiennie,
dostepna dla wszystkich wspoétpracownikéw, kandydatéw, bytych wspétpracownikéw, a takze dostawcow i
konsorcjantéw. Procedura wynika z ustawy o ochronie sygnalistéow z dnia 14 czerwca 2024 r. Zgtoszenia przyjmuje i
analizuje Komisja Etyki, ktora raportuje dziatania nastepcze do Zarzadu.

Zewnetrzny/publiczny kanat zgtoszen (cloudferro.com/pl/zglaszanie-naruszen/) - dostepny dla wszystkich
interesariuszy zewnetrznych, w tym klientéw i partneréw biznesowych. Link opublikowany na stronie internetowe;j
CloudFerro.

Obydwa kanaty zapewniajg poufnos¢ i ochrone tozsamosci osoby zgtaszajacej. Zasady etyczne i procedury dostepne
sg dla wspotpracownikdéw w intranecie spotki, a wybrane dokumenty publikowane sg na stronie internetowe;.


https://cloudferro.com/pl/zglaszanie-naruszen/

Model biznesowy i strategia

A

3.1 Model biznesowy

CloudFerro dostarcza ustugi chmury obliczeniowej oraz rozwigzania do przetwarzania duzych zbioréw danych,
Swiadczgc ustugi w modelu subskrypcyjnym i rozliczeniowym dla klientéw publicznych, naukowych i komercyjnych.
Spotka wspiera organizacje realizujgce projekty wymagajace wysokiej dostepnosci systemow, bezpieczenstwa danych
oraz zdolnosci do przetwarzania duzych zbioréw informacji.

Istotnym obszarem dziatalnos$ci CloudFerro jest wsparcie europejskiego ekosystemu danych obserwacji Ziemi, w tym
platform takich jak CREODIAS, WEKEO oraz Copernicus Data Space Ecosystem (CDSE). Platformy te umozliwiajg
uzytkownikom wyszukiwanie, przegladanie i pobieranie danych satelitarnych, w szczegélnosci pochodzacych z
programu Copernicus.

Dane programu Copernicus sg publicznie dostepne i bezptatne, co oznacza brak optat licencyjnych za ich
wykorzystanie. Jednakze efektywna praca z bardzo duzymi zbiorami danych, obejmujgcymi wielopetabajtowe
repozytoria zobrazowan satelitarnych i danych srodowiskowych, wymaga odpowiedniej infrastruktury
technologicznej, mocy obliczeniowej, przestrzeni dyskowej oraz specjalistycznych narzedzi analitycznych.

W tym obszarze wartos$¢ dostarczana przez CloudFerro polega na zapewnieniu Srodowisk chmurowych i ustug
technologicznych umozliwiajgcych przechowywanie, przetwarzanie, analize i integracje danych z systemami klientéw.
Ustugi obejmujg m.in. dostep do infrastruktury obliczeniowej, przestrzeni dyskowej, Srodowisk analitycznych, wsparcia
technicznego oraz dedykowanych rozwigzan projektowych.

W zaleznosci od potrzeb klientéw ustugi Swiadczone sg w r6znych modelach wspétpracy, w tym jako subskrypcje,
projekty dedykowane lub rozliczenia uzaleznione od rzeczywistego wykorzystania zasobow. Model dziatalnosci opiera
sie na dtugoterminowych relacjach z klientami oraz wspétpracy z dostawcami infrastruktury technicznej, energii
elektrycznej i ustug telekomunikacyjnych, ktére stanowig istotny element taricucha wartosci spétki.

Rozwigzania CloudFerro wykorzystywane sg m.in. w obszarach monitorowania srodowiska, badan klimatycznych,
rolnictwa, bezpieczenstwa oraz zarzadzania kryzysowego.

W kontekscie zrbwnowazonego rozwoju kluczowe elementy modelu biznesowego CloudFerro to:

Intensywne wykorzystanie energii elektrycznej przez infrastrukture IT i centra danych - gtéwne zrédto Sladu
Srodowiskowego spotki.



Zalezno$¢ od dostawcédw sprzetu serwerowego - tancuch dostaw stanowi 93,7% emisji Zakresu 3 (dobra
kapitatowe).

Diugoterminowe relacje z klientami instytucjonalnymi - wysokie wymagania dotyczace bezpieczenstwa,
niezawodnosci i danych.

Europejska infrastruktura i jurysdykcja danych - element rozrézniajgcy na rynku chmurowym.

Wspieranie badan klimatycznych i monitorowania srodowiska - pozytywny wptyw ustug CloudFerro na ochrone
Srodowiska.

3.2 Kontekst zrGwnowazonego rozwoju

Dziatalno$¢ CloudFerro opiera sie na infrastrukturze centréw danych oraz systemach przetwarzania danych, ktérych
funkcjonowanie wigze sie z istotnym zapotrzebowaniem na energie elektryczng. Efektywne zarzgdzanie zuzyciem
energii stanowi wazny element kontekstu sSrodowiskowego dziatalnosci sp6tki i jest jednym z priorytetéw Strategii ESG
CloudFerro 2025-2027.

Wptyw Srodowiskowy dziatalnosci CloudFerro zwigzany jest przede wszystkim z emisjami gazéw cieplarnianych
wynikajgcymi ze zuzycia energii elektrycznej. W 2025 roku dodatkowym zrédtem emisji byto jednorazowe napetnienie
instalacji chtodzenia czynnikiem chtodniczym przy uruchomieniu nowego centrum danych w todzi. Spétka podejmuje
dziatania ograniczajgce ten wptyw poprzez zakup energii ze zrodet odnawialnych i modernizacje infrastruktury IT.

Jednym z przyktadéw takich dziatan jest stopniowa wymiana komponentéw infrastruktury na rozwigzania o wyzszej
efektywnosci energetycznej, w tym stosowanie no$nikéw danych o wiekszej gestosci zapisu (dyski 20-22 TB zamiast 8
TB), ktére umozliwiajg przechowywanie trzykrotnie wiekszej ilosci danych przy takim samym zuzyciu energii.

CloudFerro dostarcza réwniez ustugi i platformy przetwarzania danych wykorzystywane w sektorach zwigzanych z
badaniami klimatu i obserwacjg Ziemi. Infrastruktura chmurowa spétki wspiera instytucje naukowe i publiczne w
prowadzeniu analiz dotyczgcych zmian Srodowiskowych i klimatycznych - m.in. poprzez platformy CREODIAS, WEKEO i
Copernicus Data Space Ecosystem (CDSE).

3.3 Powigzanie istotnych wptywow, ryzyk i szans ze strategig i
modelem biznesowym
Na podstawie wynikéw Analizy Podwdjnej Istotnosci (DMA) zidentyfikowane istotne wptywy, ryzyka i szanse (IRO) sg

bezposrednio powigzane z modelem biznesowym i strategig CloudFerro. Ponizsza tabela przedstawia to powigzanie
dla kazdego istotnego tematu ESG.



Temat ESG

Powigzanie z modelem
biznesowym

Wptyw na strategie CloudFerro

Horyzont czasowy

E1 - Zmiana
klimatu

E4 -
Bioréznorodnos¢

S1 - Zasoby
pracownicze

S4 - Konsumenci

G1-
Postepowanie w
biznesie

Centra danych zuzywajg duze
ilosci energii elektrycznej. Wzrost
cen energii bezposrednio wptywa
na koszty operacyjne.

Centra danych zajmuja
powierzchnie w obszarach
miejskich i przemystowych. Brak
DC w sgsiedztwie obszaréw
chronionych.

Kompetencje i zaangazowanie
wspotpracownikéw sg kluczowe
dla jakosci ustug
technologicznych i relacji z
klientami.

Platformy CloudFerro obstuguja
duze grupy uzytkownikéw
koncowych. Dostep do danych
satelitarnych jest misjg spoteczng
spotki.

Ochrona danych klientéw i
uzytkownikéw platform jest
kluczowym elementem ustugi.
Naruszenia reputacyjne moga
zagrazac ciggtosci biznesowe;j.

CloudFerro kupuje 100% energii z
OZE; modernizuje infrastrukture IT;
monitoruje wskazniki PUE i REF. Cel:
wskaznik zuzycia energii 0,86 W/TB
do 2027 r.

Polityka lokalizacji DC uwzglednia
brak sgsiedztwa z obszarami Natura
2000 i KBA. Temat monitorowany.

CloudFerro inwestuje w szkolenia i
rozwdj; buduje kulture organizacyjng
opartg na transparentnosci; wdraza
Akademie Zaangazowanego Lidera.

CloudFerro rozbudowuje katalog
STAC (cel: 1200 kolekcji do 2027);
zapewnia zgodnos¢ z RODO; dba o
jakos$¢ i niezawodno$¢ ustug.

CloudFerro utrzymuje certyfikacje ISO
27001, BSI 200-1, BSI C5; wdrozyto
ISO 27017 i 27018; prowadzi
szkolenia etyczne (89%
wspétpracownikéw w 2025).

Krétko- i Srednioterminowy

Srednio- i dtugoterminowy

Krétko- i Srednioterminowy

Krétko- i Srednioterminowy

Krétkoterminowy (ciagty)

Biezace finansowe skutki istotnych ryzyk dla pozycji finansowej, wynikéw i przeptywéw pienieznych CloudFerro SA,
zidentyfikowanych w procesie DMA:

E1 - Odpornos¢ infrastruktury IT na zmiany klimatyczne (ocena finansowa DMA: 3,9): wzrost ekstremalnych
zjawisk pogodowych i temperatura otoczenia mogg wptywac na dostepnosc i koszty operacyjne centréw danych.
Spétka ogranicza to ryzyko poprzez dywersyfikacje lokalizacji centréw danych i architekture multi-site.

G1 - Ochrona danych osobowych i bezpieczenstwo danych klientéw (ocena finansowa DMA: 4,1): incydent
bezpieczenstwa danych mégtby skutkowac karami finansowymi (RODO), utratg klientéw i kosztami naprawczymi.

Spétka ogranicza to ryzyko poprzez certyfikacje ISO 27001, BSI C5, ISO 27017 i 27018.

S4 - Dostep do wysokiej jakosci informacji dla uzytkownikéw korncowych (ocena finansowa DMA: 4,0):
niedostepnos¢ lub niska jakos$¢ platform EO mogtaby skutkowadé utratg klientéw instytucjonalnych i przychodéw.
Spétka ogranicza to ryzyko poprzez architekture multi-site i ciggte monitorowanie jakosci ustug.

3.4 Strategia ESG 2025-2027

Strategia ESG CloudFerro tgczy rozwéj technologii chmurowych w obszarze obserwacji Ziemi z odpowiedzialnym
podejsciem do Srodowiska, spoteczenstwa i zarzgdzania. Zostata opracowana w oparciu o wyniki Analizy Podwdéjnej
Istotnosci i zatwierdzona przez Rade Nadzorczg we wrzesniu 2025 roku. Strategia obejmuje trzy filary: Srodowisko
(Environment), spoteczne (Social) oraz tad korporacyjny (Governance), z konkretnymi celami i mierzalnymi
wskaznikami KPI na lata 2025-2027.

Wiaczajac sie w inicjatywy takie jak program Copernicus, dgzymy do tego, by nasze ustugi nie tylko wspieraty klientéw i
partnerdw, lecz takze realnie przyczyniaty sie do budowania bardziej zréwnowazonej przysztosci.



Environment - cele Srodowiskowe

Cele Environment

Obszar

Emisje CO,

Emisje CO,

Efektywnos§é

energetyczna

Cel

Zmniejszenie §ladu weglowego
w zakresie 1i 2

Zmniejszenie §ladu weglowego
w zakresie 1i 2

Optymalizacja zuzycia energii
w zakresie 1i 2

O iedzialna utylizacja

elektronicznymi

sprzgtu

Wdrazane dziatanie

Wykorzystanie centréw danych
zasilanych energiq odnawialng

« Energia elektryczna z OZE
w biurach

« Wyposazenie oddziatu
montazu serweréw
w instalacje fotowoltaiczng

+ Wyposazenie dziatu obstugi
sprzetu w samochod
elektryczny

Modernizacja infrastruktury IT =
zwigkszenie udziatu dyskow

o duzej pojemnosci

w repozytorium danych
satelitarnych

Wdrozenie procedur recyklingu

Wskaznik

% energii z OZE
w catkowitym zuzyciu energii

% energii z OZE
w catkowitym zuzyciu
energii elektrycznej

2Zuzycie energii [W] na jednostke
pojemnosci dysku [TB]

% sprzetu zutylizowanego
zgodnie z Procedurg
zarzqdzania odpadami
zuzytego sprzetu
elektronicznego

2024 - Cel 2025
rok
bazowy
99,51% 100%
92,2% 100%
0,97 0,94
Brak 100%
procedur

Cel 2026

100%

100%

100%

0 Cloud

Cel 2027

100%

100%

100%



Social - cele spoteczne

Cele Social

6 CloudFerrc

Obszar Cel Wdrazane dziatanie Wskaznik 2024 - rok Cel 2025 Cel 2026 Cel 2027
bazowy
Tworzenie - Transparentna polityka wy, Tak/Nie - wdrozone Brak Transp
RéWNno&é i inkluzywneg i ni luk pi y zmiany zakomunikowa polityka luki ptacowe,
P PP pracy pomigdzy kobietami i mezczyznami nej polityki wynagrodzen, transparentna
iréznorodnosé wynagrodzen i policzona polityka nagréd
policzonej skorygowana
skorygowanej luka placowa
liku placowej
Rozwéj Inwestowanie w rozwoj « Szkolenia i kursy dia pracownikéw - zapewnienie $rednia liczba godzin 16,54 godzin 95% Wprowadzenie Indywidualne
iké kompetencji realizacji celow biznesowych i rozwoju umiejetnosci szkolef na pracownika szkolen na managerow metodycznego plany rozwoju
pracownikow + Szkolenia i kursy dla managerow rocznie, ocena szkolen pracownika objetych procesu oceny dia kluczowych
w badaniu iq j pracowniks
zaangazowania, % Angazujgcego
managerow objetych Lidera
szkoleniami liderskimi
) Dobrostan Dbalosé o zdrowie | dobrostan « Integracja p wokot inicjatyw sportowych Badanie zaangazowania eNPs =12 eNPS > 20 eNPS > 20 eNPS > 20
) o e pracownikow « Zapewnieni sci konsultac]i z psychologiem
pracownikéw « Budowa przyjaznej i w biurze, wspi ]
potrzeby pi k6w, iajace]
prace i sprawng komunikacje
Komunikacja Transparentna komunikacja Opracowanie strategii i planu komunikacji wewnetrznej Badanie zaangazowania eNPS =12 eNPS > 20 eNPS > 20 eNPS > 20
ikami 2 pracownikami skupionej na transparentnosci | dwustronnej
z pracownikami Komunikaci
Zwigkszanie dostepu do Zwigkszanie uzytecznosci katalogu danych satelitarnych Liczba kolekcji dodanych Brak STACa 150 300 500

Demokratyczny

danych satelitarnych

poprzez wprowadzanie kolejnych kolekcji do bazy STAC

do STACa

dostep do danych
satelitarnych

- SpatioTemporal Assets Catalogue - powszechnego
jezyka do opisu informacji geoprzestrzennych,
usprawniaj i je i iwanie danych

Cel eNPS > 20 => wynik eNPS = 14:

Wynik 14 klasyfikowany jako dobry; wzrost o +2 punkty wzgledem 2024 roku oraz we wszystkich kategoriach wzrost
procentéw odpowiedzi pozytywnych. Cel >20 pozostaje ambitny - gtéwny obszar do poprawy wskazany przez
wspotpracownikéw to wspétpraca miedzyzespotowa, adresowana przez cross-funkcyjny zespo6t ACT (Accountability -
Commitment - Transparency) oraz obszar transparentnosci wynagrodzen.



Obszar

Etykaizgodnosé

Transparentnosé

Governance - cele tadu korporacyjnego

Cele Governance

Cel

Promowanie kultury etycznej

Zwigkszenie przejrzystosci dziatan

ortfolio

1stwo

Cyber

Cyberbezpieczenstwo

Certyfikacja

Wspbtpraca
zdostawcami
i podwykonawcami

atestacji bezpieczenstwa informacii

Wadrozenie architektury multi-site
dla repozytorium EO Data

Podiniesienie ogélnej oceny
w ratingu Ecovadis

Wdrazane dziatanie

szkolenia z zakresu kodeksu etyki,
raportowania naruszen i mobbingu

Publikacja rocznego raportu ESG w formie
2wiezte], zgodne]

2 VSME - dobrowolnym standardzie
raportowania niefinansowego dia matych
i$rednich firm

« Transfer posiadanych certyfikatéw ISO
270011 9001 2 jednostki PRS do ISOQAR
(wigksza oferta certfyfikacji)

- Rozszerzenie certyfikacji o ISO 27017
127018 - Q4 2025

Wadrozenie architektury multi-site dia
repozytorium EO Data, w celu
zminimalizowania ryzyka zaburzenia
cigglosci dzialania w przypadku powaine]
awarii pojedyncze] lokalizacji

Warozenie programu poprawy zgodnosci
2 wytycznymi EcoVadis - globalnej
platformy oceniajqeej firmy pod kgtem ich
zaangazowania w zrownowazony rozwoj

z
przestrzegajgeymi prawa cziowieka
i zrownowazone] produkcji

o ki h ow CF pod
kqtem przestrzegania praw cziowieka

w tafcuchu wartoéci

i zréwnowaizonej produkei

Wskaznik

% pracownikow przeszkolonych
w zakresie kodeksu etyki,
raportowania naruszen

i mobbingu

Tak/Nie ~ raport dostepny
online

« Utrzymanie certyfikacji SO
27001, BSI 200-1, BSI C5

+ Uzyskanie certyfikacji SO
27017, 27018

Liczba aktywnych lokalizacji
obstugujgeych repozytorium EO
Data w architekturze multi-site

Poziom medalowy uzyskany
w EcoVadis

% Kluczowych dostawcow,
ktérzy podpisali deklaracie

2024 - rok
bazowy

Brak szkolenia

Brak raportu

Certyfikaty ISO
2700}, BS1 200-1,
BSIC5.

Brak sytemu

Brak sytemu

Brak ratingu

Cel 2025

100%

Brak raportu

Certyfikaty ISO
27001, BS1 200-],
BSI C, IS0 27017,
10 27018

Dane zco
najmniej 1
tygodnia
dostgpne w co
najmniej 2

Cel 2026

100%

raport za 2025
dostepny online

Certyfikaty ISO
27001, BS1 200-],
BSI C5, IS0 27017,
150 27018

Dane zco
najmniej 1
tygodnia
dostepne w co
najmniej 2

6 Cloud! rc

Cel 2027

100%

raport za 2026
dostepny online

Certyfikaty ISO
27001, BSI 200-],
BSI C5, 150 27017,
150 27018

Dane zco
najmniej 1
tygodnia
dostepne w co
najmniej 2

wazrost ogéinej
oceny 0 5-10%
rok do roku

100%

warost ogéinej
oceny 0 5-10%
rok do roku

100%

wazrost ogéinej
oceny 05-10%
rok do roku

100%

Cel: 100% wspétpracownikéw przeszkolonych z Kodeksu postepowania => wynik - 89%:
Udziat w szkoleniu potwierdzito 89% wspotpracownikoéw. Spétka kontynuuje dziatania zmierzajgce do osiggniecia 100%
potwierdzen szkolenia w 2026 roku.

Cel: EO Data multisite => wynik - w trakcie realizacji

Projekt EO Data Multisite jest przedsiewzieciem o wysokim stopniu ztozonosci technicznej i organizacyjnej,
obejmujgcym istotne zmiany infrastrukturalne. W toku realizacji potwierdzono, ze zakres prac wymaga dtuzszego
harmonogramu niz pierwotnie zaktadano. Projekt jest w zaawansowanej fazie realizacji - osiggniecie celu planowane
jest w 2026 roku.



Analiza Podwojnej Istotnosci
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4.1 Metodologia DMA

W okresie od pazdziernika 2024 do marca 2025 roku CloudFerro przeprowadzito formalng Analize Podwdjnej
Istotnosci (DMA) zgodnie z wymaganiami ESRS. Celem analizy byto zidentyfikowanie najwazniejszych wptywéw, ryzyk i
szans (IRO) zwigzanych z dziatalnoscig spétki. Analiza zostata zatwierdzona przez Zarzad spétki w kwietniu 2025 roku.
DMA objeta wytgcznie dziatalnos¢ CloudFerro SA i zostata przeprowadzona z uwzglednieniem catego tahicucha wartosci
spotki - zaréwno obszaréw upstream (m.in. dostawcy infrastruktury i ustug), jak i downstream (Swiadczone ustugi
chmurowe i uzytkownicy platform CloudFerro).
Dwie perspektywy oceny
Analize przeprowadzono z dwdch perspektyw:
Istotnos¢ wptywu (impact materiality) - wptyw dziatalnosci CloudFerro na srodowisko i spoteczenstwo.
Oceniano cztery kryteria: skala wptywu, zakres wptywu, nieodwracalno$¢ i prawdopodobienstwo wystapienia -

kazde na skali 1-5.

Istotnos¢ finansowa (financial materiality) - wptyw czynnikdw ESG na wyniki finansowe CloudFerro. Oceniano
dwa kryteria: wptyw na budzet (waga 70%) i prawdopodobienstwo wystgpienia (waga 30%).

Progi istotnosci

Ocena punktowa IERYLEE]

3,8-5,0 Temat istotny
2,1-37 Temat $rednio istotny - monitorowany

ponizej 2,0 Temat nieistotny



CloudFerro stosuje zasade zgodng z ESRS, zgodnie z ktérg temat uznawany jest za istotny, jezeli spetnia kryterium
istotnosci wptywu lub istotnosci finansowej. Osiggniecie progu 3,8 w ktérejkolwiek z perspektyw jest wystarczajgce do

uznania tematu za istotny.
Cztery etapy procesu
Proces DMA obejmowat cztery gtéwne etapy:
1. Zrozumienie kontekstu dziatalnosci i opracowanie strategii zaangazowania interesariuszy.
2. Identyfikacja potencjalnych wptywéw, ryzyk i szans (IRO).
3. Ocena istotnosci poszczegdélnych tematéw ESG.
4. Konsolidacja i zatwierdzenie wynikéw analizy.

W procesie DMA wykorzystano dane wewnetrzne CloudFerro (energetyczne, kadrowe, finansowe), publikacje
branzowe i raporty ESG firm z sektora technologii chmurowych, regulacje UE oraz wyniki ankiet i wywiadéw z
interesariuszami. Ocene eksperckg przeprowadzit zespét wewnetrzny przy wsparciu Bulls Eye Consulting.
Zastosowane horyzonty czasowe: krétkoterminowy (do 1 roku), sSrednioterminowy (3 lata) i dtugoterminowy (5 lat).

Ma0|erz podwojnej istotnosci (Double Materiality Matrix)

*  Emisja gazow cieplarnianych w taricuchu dostaw firmy — E1
Zapewnienie przetwarzania danych osobowych uzytkownikow

Polityka ochrony sygnalistéw zgodnie z ustawg o
zgodnie ze standardami RODO - S4

ochronie sygnalistow — G1

g“ Terminowe ptatnosci — G1 ]
3 Dostep ‘_’_o "’°}’“k‘°‘”’_' ustug dia pracownikéw | o Ochrona danych osobowych i bezpieczeristwo |
‘E instytucji publicznych i prywatnych -S4 . ‘ danych Klientw — G1
] I
3 m:;:‘:;:;?;ﬁ:;zfiag'f } Edukacja pracownikow w zakesie kodeksu etyki -
2 . —
- o @ 5 o F —— " Dostep do wysokiej jakosci informacji dla
E ’. . { i ’ . [ — o konsumentow i uzytkownikéw koricowych —S4
= S| Transparentna /| \ = - —
3 %| komunikacjaz | | | \ Odpornos¢ infrastruktury IT na zmiany klimatu — E1
S. S| pracownikami-s1 |/ | [ |/ | I\
<= / \
o 2 \ .
; '§ | Emisja gazéw cieplarnianych zwigzana z Kluczowe Sta"dafdv uwzglqdnlone
W F Zapewnienie | | dzia!alnosua spotki—E1 w analizie:
" 8 g elastycznych warunkow Zréwnowazone zarzqdzanie energiq w
c 3 wspétpracy - elastyczne [ | biurach | centrach dystrybucji —E1 E1l-Zmia ny klimatyczne
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bardzo maty wplyw maty wplyw

umiarkowany wplyw

duty wplyw bardzo duty wplyw

Istotnosc¢ finansowa

4.2 Zaangazowanie interesariuszy

W proces DMA zaangazowano sze$¢ kluczowych grup interesariuszy, ktore zostaty zidentyfikowane jako istotne dla

dziatalnosci CloudFerro:

‘ CloudFerro



Grupa . .
P Forma zaangazowania Kluczowe tematy wskazane Wptyw na DMA

interesariuszy

) Zarzadzanie odpadami, etyka, Wysoki - wyniki warsztatu
Warsztat stacjonarny ochrona sygnalistéw, zdrowie bezposrednio wptynety na
Wspoétpracownicy (22.01.2025, 11 0sdb, . Y9 T X P . , .py le .
) psychiczne, przeciwdziatanie ocene istotnosci tematéw S1 i
gtosowanie punktowe) L
dyskryminacji G1
Dek izacja, réz $¢ Wysoki - k
Akcjonariusze . . ekarbonizacja, ré6znorodnos¢, . ysoki - perspektywa
e G ) Spotkanie online odpady, dostep do danych, ryzyko inwestora wptyneta na wage
P chtodzenia DC tematéw E1i G1
zarzad i Efektywnos$¢ energetyczna, etyka, Wysoki - jako interesariusze
5 . . Dedykowana ankieta cyberbezpieczenstwo, rozwdj wewnetrzni potwierdzili
menedzerowie . 15 f :
wspoétpracownikéw priorytety strategiczne

., Sredni - potwierdzili istotnoé¢
Efektywnos¢ energetyczna DC, P

Konsorcjanci i klienci Ankieta online (6 o ) E1; sugestia ISO 14001
L certyfikacje sSrodowiskowe, . )
B2B odpowiedzi z kilkunastu) Meei3s uwzgledniona i planowana w
stabilno$¢ ustug
2026 roku.
. . . . Efektywnos¢ energetyczna, etyczne . ) ) -
Uzytkownicy Ankieta online (7 : Sredni - potwierdzili priorytety
latformy CREODIAS odpowiedzi) IS O T, E1is4
P y P dostep do danych
. Stabilno$¢ tancucha dostaw, Niski - nie byli kluczowym
Pozyczkodawcy . . ) - ) )
. Spotkanie online redukcja emisji CO,, standardy interesariuszem; perspektywa
(Santander Leasing) L X X .
zatrudnienia, prawa cztowieka uwzgledniona pomocniczo

Wyniki zaangazowania interesariuszy wptynety bezposrednio na koricowg ocene istotnosci poszczegdlnych tematow
ESG. Tematy wskazywane przez wszystkie grupy interesariuszy jako wazne zostaty wtgczone do listy tematéw
istotnych. Tematy wskazane przez czes¢ grup byly weryfikowane przez zespét wewnetrzny tgcznie z kryteriami
istotnosci wptywu i finansowe;j.

4.3 Tematy istotne - wyniki DMA
W wyniku DMA zidentyfikowano piec istotnych tematéw ESG objetych niniejszym raportem:

Istotnos¢ Istotnos¢
wptywu finansowa

Standard Obszar Temat istotny

ESRS E1 - Zmiana klimatu

P . y
E1 Zmiana klimatu quornosc infrastruktury IT na zmiany 38 3,9
klimatyczne Istotny
- ) . - 7
E1 Zmiana klimatu Emisje C-::HG zwigzane z dziatalnoscig 40 33
operacyjng Istotny
v
E1 Zmiana klimatu Emisje GHG w tancuchu dostaw 4,6 3,0
Istotny
. . ) ) y
E1 Zmiana klimatu Zrownovyazone zarzadzanie energig w 40 33
biurach i DC Istotny

ESRS E4 - Bioréznorodnosc i ekosystemy



Istotnosc¢ Istotnos¢
wpltywu finansowa

Standard Obszar Temat istotny

" Ny 45 v
E4 Bioréznorodnos¢ WP_J{yW operagina Abloroznorodnosc, 4,0 3.3
zmiana sposobu uzytkowania gruntéw Istotny
. S . p
E4 Bioréznorodnos$¢ Wp+yvy ‘_’pefaq' na bIOI'O.ZHOI'OC;!nOSC 4,0 2,8
czynniki zwigzane ze zmiang klimatu Istotny
ESRS S1 - Wiasne zasoby pracownicze
ikacj v
S1 Wspéipracownicy Tranlsparentna. kom'unlkaqa ze 38 1,0
wspotpracownikami Istotny
S1 Wspétpracownicy Elastyczne warunki Wspé}précy (praca 38 13 v
hybrydowa, elastyczne godziny) Istotny
Syst kolen iaj fek v
S1 Wspétpracownicy el .0 en za'p.ewn.|'ajqcy efektywne 3,8 2,7
podnoszenie kwalifikacji Istotny

ESRS S4 - Konsumenci i uzytkownicy koncowi

i v
4 Konsumenci Przetwar;arjle danych osobowych 46 3,4
uzytkownikéw zgodnie z RODO Istotny
sa Konsumenci D.ostep d(? V\,/ysokl’ej jakosci informacji dla 4,0 4,0
uzytkownikéw koncowych Istotny
v
sa Konsumenci Pows.zechny dostep do danych 40 2,0
satelitarnych Istotny
i ji i i v
<4 Konsurmenci Dostep do ustug dla instytucji publicznych i 4,0 25
prywatnych Istotny
ESRS G1 - Postepowanie w biznesie
i v
G1 Etyka i zgodnos¢ Ochrona danych osobowych i 50 4,1
bezpieczefnstwo danych klientéw Istotny
. . i 7
G1 Etyka | zgodnoéé Edukacja wsp.o’fpracowmkow z zakresu 40 3,7
kodeksu etyki Istotny
v
G1 Etyka i zgodnos¢ Polityka och listd 4,0 2,7
yka i zgodnos¢ olityka ochrony sygnalistéw [
. s v
G1 Etyka i zgodnos¢ Wspétpraca z dos‘Fawcaml ! 4,0 2,3
podwykonawcami Istotny
v
G1 Etyka i zgodnos¢ Terminowe regulowanie ptatnosci 4,0 2,7
Istotny
v
G1 Etyka i zgodno$¢ Mechanizmy zgtaszania nieprawidtowosci 4,0 1,7
Istotny

Powyzsza tabela prezentuje wszystkie tematy uznane za istotne w procesie DMA. Oceny wyrazone sq na skali 1-5 zgodnie z
metodologiq opisang w punkcie 4.1.



4.4 Tematy nieistotne i pominiete - uzasadnienie

4.4.1 Tematy nieistotne wg DMA, ujete w raporcie dobrowolnie

Ponizsze tematy nie zostaty uznane za istotne w procesie Analizy Podwojnej Istotnosci (rozdziat 4.3), jednak
CloudFerro zdecydowato sie je ujg¢ w raporcie dobrowolnie ze wzgledu na transparentnosc¢ i dostepnos¢ danych:

Standard Uzasadnienie ujecia mimo nieistotnosci Lokalizacja

Dane o F-gazach (Zakres 1) dostepne dzieki raportowaniu do
E2 Zanieczyszczenia KOBIZE; istotny wzrost emisji w 2025 r. zwigzany z Rozdz. 5.2
uruchomieniem nowego DC w todzi.

Chtodzenie powietrzne we wszystkich lokalizacjach DC - zuzycie
E3 Zasoby wodne wody technologicznej wynosi 0 m3. Informacja ujawniona jako Rozdz. 5.3
potwierdzenie braku wptywu.

Niewielki wolumen odpadéw, ale spétka prowadzi rzetelng

G dark ) . )
E5 ospodar ? dokumentacje (system BDO). Wraz z rozwojem firmy temat Rozdz. 5.5
cyrkularna i odpady ) ) }
bedzie zyskiwat na znaczeniu.
Struktura zatrudnienia odzwierciedla realia branzy IT. Spétka
$1-10 R6znorodnos¢ nie identyfikuje systemowych barier, ale monitoruje i ujawnia Rozdz. 6.1.12

petne dane.

4.4.2 Dane pominiete na podstawie przepiséw przejsciowych

Ponizsze wymogi dotyczg tematéw uznanych za istotne w procesie DMA (S1), jednak konkretne dane w ich ramach
zostaty pominiete w niniejszym raporcie na podstawie przepiséw przejSciowych ESRS LSME:

Standard Temat Uzasadnienie pominiecia Podstawa

Podziat godzin szkoleh wedtug ptci pominiety w pierwszych

Metryki szkolen
etryki szkolen wg dwdch latach raportowania. Dane zostang uwzglednione w Ph-in 2

tci
pre raporcie za 2027 rok.
Zaangazowanie
. 9 ! Pominigte w pierwszych dwdch latach raportowania dla spotek
interesariuszy w e s L , .
, L ponizej 500 pracownikéw. Dotyczy pracownikéw w tancuchu Ph-in 2 (<500
DR 13 (IR-5) tancuchu wartosci i . - . ) L
) wartosci, spotecznosci dotknigtych dziatalnoscig i prac.)
mechanizmy )
konsumentoéw.
naprawcze

4.5 Lista wymogow ujawnien objetych raportem (IR-2)

Petna lista wymogdw ujawnien objetych niniejszym raportem, wraz z informacjg o statusie realizacji kazdego wymogu,
zostata zamieszczona w Zatgczniku A (Tabela IR-2). Tabela wskazuje réwniez, ktére wymogi zostaty pominiete i na jakiej
podstawie.



Srodowisko

5.1 ESRS E1 - Zmiana klimatu

Dziatalno$¢ CloudFerro jest bezposrednio zwigzana z wykorzystaniem infrastruktury IT oraz zasobéw centréw danych,
co sprawia, ze zagadnienia klimatyczne, w szczegdlnosci zuzycie energii, emisje gazéw cieplarnianych oraz
efektywnosc¢ energetyczna infrastruktury, stanowig istotny obszar zarzgdzania Srodowiskowego. Znaczenie tych
tematdéw zostato potwierdzone w Analizie Podwdjnej Istotnosci, w ktérej zmiana klimatu zostata zidentyfikowana jako
jeden z kluczowych tematéw ESG dla spétki (rozdziat 4.3).

5.1.1 Polityka

Tres¢ i cele: CloudFerro posiada Polityke Srodowiskowg (POL-14), ktéra okresla ogéine zasady i zobowigzania spétki w
zakresie minimalizowania wptywu dziatalnosci na sSrodowisko, w tym efektywnego wykorzystania energii i zasobéw.
Polityka, wraz z Analizg Podwdjnej Istotnosci, stanowi podstawe dla dziatan i celéw klimatycznych okreslonych w
Strategii ESG CloudFerro 2025-2027.

Zakres: Operacje wiasne CloudFerro SA we wszystkich lokalizacjach (centra danych i biura)

Odpowiedzialnos¢: Zarzad CloudFerro SA (zatwierdzenie polityki i strategii); Komitet ESG i Dziat Hardware (realizacja
operacyjna)

Odniesienie do standardéw zewnetrznych: Polityka Srodowiskowa (POL-14); GHG Protocol, ISO 14064-1 (metodyka
pomiaru emisji); platforma Envirly (certyfikowana TUV NORD)

5.1.2 Dziatania

Zakup energii elektrycznej ze Zzr6det odnawialnych dla wszystkich centréw danych - zrealizowane, 100% w
2025 roku.

Modernizacja infrastruktury pamieci masowej - stopniowa wymiana standardowych dyskéw HDD na bardziej
energooszczedne dyski helowe o wyzszej gestosci zapisu (20-22 TB), umozliwiajgce przechowywanie wiekszej
ilosci danych przy nizszym zuzyciu energii na jednostke danych. CloudFerro stosuje réwniez ponowne
wykorzystanie obudéw serwerowych tam, gdzie jest to technicznie uzasadnione.



Energia elektryczna z OZE w biurach - wyposazenie oddzialu montazu serwerdw w instalacje fotowoltaiczng
oraz samochéd elektryczny dla dziatu obstugi sprzetu - horyzont: 2025-2026.

Odpowiedzialna utylizacja sprzetu elektronicznego zgodnie z Politykg zarzgdzania odpadami (POL-16) i
Procedurg Zarzadzania Odpadami Zuzytego Sprzetu Elektronicznego - dziatanie ciggte.

Monitorowanie efektywnosci energetycznej DC przy uzyciu wskaznikéw PUE (Power Usage Effectiveness) -
dziatanie ciggte, wykorzystywane réwniez jako kryterium oceny nowych lokalizacji infrastrukturalnych.

Optymalizacja portfela infrastruktury - planowana rezygnacja z lokalizacji o nizszej efektywnosci energetycznej
w kolejnych okresach.

5.1.3 Cele

2024 - Zakres /

metodologia

Wskaznik rok
bazowy

Zmniejszenie $ladu % energii z OZE w Cel relatvwny:

weglowego w Zakresie 1 catkowitym zuzyciu 99,4% 100% v 100% 100% 4 ywny:

. " ; operacje wlasne

i2 energii elektrycznej

Obtvmalizacia zusvcia Zuzycie energii [W] na Cel absolutny; rok

e:e?'l i ) y jednostke pojemnosci 0,97 0,94 v 0,90 0,86 bazowy 2024: 0,97
9 dysku [TBI W/TB

v = cel osiggniety w 2025 .
5.1.4 Metryki - emisje i energia (E1-1 do E1-6)

CloudFerro prowadzi regularny monitoring emisji gazéw cieplarnianych zgodnie z metodologig GHG Protocol i ISO
14064-1, wykorzystujac platforme Envirly (certyfikowang przez TUV NORD). Od 2023 roku sp6tka przygotowuje
coroczne raporty emisji obejmujgce Zakres 1, Zakres 2 i Zakres 3, wszystkie sg dostepne na stronie internetowej, w
zaktadce Zréwnowazony Rozwdj https://cloudferro.com/pl/zrownowazony-rozwoj/

Wskaznik Rok 2024 Rok 2025 Zmiana

Catkowite emisje [tCO,eq] 11 602,4 19 278,7 +66,2%
Zakres 1 [tCO.eq] 20,5 404,8 +1874%*
Zakres 2 market-based [tCO.eq] 75,3 35,6 -52,7%
Zakres 2 location-based [tCO,eq] 8483,6 7977,6 -5,9%
Zakres 3 [tCO.eq] 11 506,5 18 838,3 +63,7%
Zuzycie energii [MWh] 12 650,4 14 461,6 +14,3%
Energia z OZE [%] 99,4% 100% +0,06pp

nizsza dolna i gérna

Wskaznik PUE (zakres) 1,20-1,65 1,18 -1,57 granica PUE

* Wzrost wyrazony w procentach jest wysoki ze wzgledu na bardzo niskq baze 2024 (20,5 tCO.eq).


https://cloudferro.com/pl/zrownowazony-rozwoj/

5.1.5 Wyjasnienie wzrostu emisji w 2025 roku

Istotny wzrost emisji w 2025 roku wzgledem poprzedniego okresu wynikat przede wszystkim z rozwoju wiasne;j
infrastruktury technicznej, w szczegdlnosci uruchomienia nowej lokalizacji centrum danych w todzi. Wzrost emisji
bezposrednich (Zakres 1) byt zwigzany z instalacjg systemu chtodzenia i jednorazowym napetnieniem instalacji
czynnikiem chtodniczym podczas montazu. CloudFerro samodzielnie instaluje infrastrukture techniczng w
wynajmowanych pomieszczeniach DC w todzi, dlatego zwigzane z tym emisje sg uwzgledniane w Zakresie 1 spotki.
Wzrost emisji w Zakresie 3 wynikat gtéwnie z naktadéw inwestycyjnych zwigzanych z zakupem i instalacjg
infrastruktury technicznej (dobra kapitatowe stanowig 93,7% emisji Zakresu 3 w 2025 r.). Zdarzenia te miaty charakter
rozwojowy i inwestycyjny, a nie wynikaty ze wzrostu emisyjnosci biezgcej dziatalno$ci operacyjnej. W kolejnych
okresach raportowania wzrost tej skali nie jest oczekiwany, poniewaz napetnienie uktadu chtodzenia miato charakter
jednorazowy. Poziom emisji w Zakresie 3 bedzie zalezat od skali przysztych inwestycji infrastrukturalnych, zgodnie z
planami rozwoju spotki.

5.1.6 Efektywnos¢ energetyczna infrastruktury

Jednym z kluczowych kierunkéw dziatarh CloudFerro jest poprawa efektywnosci energetycznej infrastruktury IT.
Postepy w tym zakresie monitorowane sg przy wykorzystaniu wskaznika zuzycia energii [W] na jednostke pojemnosci
dysku [TB], uwzglednionego w celach Srodowiskowych spétki. W 2024 roku warto$¢ bazowa wynosita 0,97 W/TB, a cel
na 2025 rok (0,94 W/TB) zostat osiggniety.

Nowa infrastruktura rozwijana jest z uwzglednieniem wysokich standardéw efektywnosci energetycznej -
projektowany wskaznik PUE dla nowej lokalizacji w todzi wynosi 1,25.

5.1.7 Dane o dojazdach wspétpracownikéw (Zakres 3)

Dane o dojazdach wspotpracownikéw i podrézach stuzbowych zebrano na podstawie dobrowolnej ankiety w
platformie Envirly. W 2025 roku ankiete wypetnito 35% wspotpracownikéw (wobec 16% w 2024 roku). Wyniki
prezentowane sg bez ekstrapolacji na catos¢ zatrudnienia.

Petne dane Zrédtowe dotyczqce emisji GHG zawarte sq w raportach ,Raport emisji gazéw cieplarnianych CloudFerro S.A.” za
lata 2023, 2024 i 2025, przygotowanych przez platforme Envirly i certyfikowanych przez TUV NORD oraz dostepnych na
stronie internetowej CloudFerro w zaktadce Zréwnowazony rozwdj -https://cloudferro.com/pl/zrownowazony-rozwoj/

5.2 ESRS E2 - Zanieczyszczenia (ujawnienie dobrowolne)

Temat E2 (zanieczyszczenia) nie zostat zidentyfikowany jako istotny w procesie Analizy Podwéjnej Istotnosci (rozdziat
4.4). CloudFerro ujawnia ponizsze informacje dobrowolnie ze wzgledu na dostepnos$¢ danych raportowanych do
KOBIZE oraz istotny wzrost emisji czynnikéw chtodniczych w Zakresie 1 w 2025 roku.

5.2.1 Polityka

CloudFerro nie posiada odrebnej polityki dotyczgcej zanieczyszczen. Zarzadzanie emisjami czynnikéw chtodniczych
odbywa sie w ramach Polityki Srodowiskowe]j (POL-14) oraz procedur technicznych zwigzanych z instalacjg i
serwisowaniem systemow chtodzenia.

5.2.2 Dane i kontekst

Emisje czynnikéw chtodniczych w Zakresie 1 wzrosty z 0 tCO,eq w 2024 roku do 387,5 tCO,eq w 2025 roku, zgodnie z
metodologig GHG Protocol stosowang przez platforme Envirly. Wzrost ten wynika z jednorazowego napetnienia
instalacji chtodzenia czynnikiem podczas montazu infrastruktury technicznej w centrum danych w todzi. Spétka
raportuje réwniez dane o emisjach F-gazéw do KOBIZE, zgodnie z krajowymi wymogami regulacyjnymi.

Dane o emisjach F-gazéw raportowane sq zaréwno do KOBIZE (zgodnie z krajowymi wymogami), jak i obliczane przez
platforme Envirly zgodnie z metodologiq GHG Protocol - na potrzeby niniejszego raportu wykorzystano dane z platformy
Envirly.".


https://cloudferro.com/pl/zrownowazony-rozwoj/

5.3 ESRS E3 - Zasoby wodne (ujawnienie dobrowolne)

Temat E3 (zasoby wodne) nie zostat zidentyfikowany jako istotny w procesie Analizy Podwadjnej Istotnosci (rozdziat 4.4).
CloudFerro ujawnia ponizsze informacje dobrowolnie jako potwierdzenie braku istotnego wptywu na ten obszar.

5.3.1 Polityka

CloudFerro nie posiada odrebnej polityki dotyczacej zasobéw wodnych. Spétka rozpoczeta w 2025 roku prace nad
dedykowang politykg zarzadzania wodg (POL-19), ktéra ze wzgledu na swéj wczesny etap nie jest jeszcze
uwzgledniana w niniejszym raporcie.

5.3.2 Dane i kontekst

CloudFerro stosuje chtodzenie powietrzne we wszystkich lokalizacjach centréow danych, co oznacza, ze zuzycie wody
technologicznej w procesach chtodzenia wynosi 0 m®. W 2025 roku Spétka nie pobierata, nie zuzywata i nie
odprowadzata wody w zwigzku z dziatalnoscig operacyjng centréw danych.

5.4 ESRS E4 - Bioréznorodnosc i ekosystemy

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci CloudFerro, bezposredni wptyw spétki na bioréznorodnos$¢ i ekosystemy jest
ograniczony. CloudFerro nie prowadzi dziatalnosci przemystowej, wydobywczej ani produkcyjnej, ktéra wigzataby sie z
istotnym przeksztatcaniem terendw lub bezposrednig ingerencja w siedliska przyrodnicze. Potencjalny wptyw
srodowiskowy zwigzany jest przede wszystkim z uzytkowaniem infrastruktury IT oraz zapotrzebowaniem
energetycznym centréw danych.

5.4.1 Polityka

Tres¢ i cele: CloudFerro nie posiada formalnej polityki dotyczacej bior6znorodnosci. Cho¢ temat zostat
zidentyfikowany jako istotny w procesie DMA, rzeczywisty wptyw operacji sp6tki na bioréznorodnos¢ oceniany jest jako
ograniczony - wszystkie centra danych znajdujg sie w obszarach miejskich i przemystowych, w oddaleniu od obszaréw
chronionych (Natura 2000, KBA).

Zakres: Wszystkie centra danych CloudFerro (Warszawa, £édz, Frankfurt, Bolonia, Frascati, Kajaani, Barcelona,
Darmstadt).

Odpowiedzialnos¢: Komitet ESG - monitorowanie lokalizacji w procesie wyboru nowych obiektéw DC.
5.4.2 Dziatania

Weryfikacja lokalizacji centréw danych pod katem sgsiedztwa z obszarami chronionymi (Natura 2000, KBA) -
zrealizowane dla wszystkich obecnych lokalizacji DC. Zadna z lokalizacji nie sgsiaduje z obszarem chronionym.

Uwzglednienie kryteriéw srodowiskowych przy wyborze nowych lokalizacji DC w przysztosci - dziatanie
planowane, ciggte.

Brak koniecznosci uzyskiwania szczegé6lnych pozwolen srodowiskowych wtasciwych dla dziatalnosci
przemystowej - wynika z profilu operacyjnego spotki.

5.4.3 Cele

CloudFerro nie posiada obecnie sformalizowanych, mierzalnych celéw w obszarze bior6znorodnosci. Temat jest
monitorowany w ramach corocznej weryfikacji lokalizacji centréw danych.



5.4.4 Pozytywny wktad CloudFerro w ochrone srodowiska

Niezaleznie od ograniczonego bezposredniego wptywu na bioréznorodnos¢, CloudFerro wnosi pozytywny wktad w
dziatania na rzecz ochrony Srodowiska poprzez dostarczanie infrastruktury chmurowej oraz ustug przetwarzania
danych dla projektéw zwigzanych z obserwacjg Ziemi, badaniami klimatu i monitorowaniem $rodowiska. Rozwigzania
wspierane przez CloudFerro umozliwiajg analize danych satelitarnych wykorzystywanych m.in. do monitorowania
zmian klimatycznych, zarzadzania zasobami naturalnymi oraz reagowania na sytuacje kryzysowe.

Konkurs ,Seize the Beauty of our Planet”

Od 2019 roku CloudFerro organizuje miedzynarodowy konkurs na najpiekniejsze zdjecie satelitarne Ziemi. W 2025
roku odbyta sie jego szo6sta edycja pod hastem ,,Miasta i natura”, poswiecona relacji miedzy urbanizacjg a
$rodowiskiem naturalnym.

Konkurs zacheca do korzystania z ogélnodostepnych danych satelitarnych programu Copernicus (za posrednictwem
platform CREODIAS, CDSE, WEKEO, CODE-DE i EO-Lab) i popularyzuje ich zastosowanie w monitorowaniu $rodowiska,
planowaniu przestrzennym i zarzgdzaniu kryzysowym. Temat szdéstej edycji nawigzuje do jednego z najwiekszych
wyzwan XXI wieku - do 2050 roku blisko 70% ludzkosci bedzie mieszka¢ w miastach, ktére juz dzi$ generujg ok. 75%
globalnych emisji gazéw cieplarnianych.

Dwanascie zdje¢ wybranych w gtosowaniu internetowym trafito do kalendarza CloudFerro na rok 2026,
dystrybuowanego wsrdd instytucji i organizacji z sektora obserwacji Ziemi w Polsce i Europie. Trzy najlepsze prace

nagrodzito jury ztozone z ekspertéw w dziedzinie danych satelitarnych.

Wiecej informacji: https://cloudferro.com/contest2025/

Copenhagen’s Golden Veins of Urban Life: A Model for Climate-Ready Cities - zwycieskie zdjecie w konkursie Seize the beauty of our Planet,
edycja 2025


https://cloudferro.com/contest2025/

5.5 ESRS E5 - Gospodarka cyrkularna i odpady (Srednio istotny,
monitorowany)

Temat E5 (gospodarka cyrkularna i odpady) zostat oceniony w procesie Analizy Podwdéjnej Istotnosci jako Srednio
istotny ze wzgledu na stosunkowo maty wolumen odpadéw generowanych przez spétke. CloudFerro ujawnia ponizsze
informacje dobrowolnie i bedzie monitorowac ten temat w kolejnych latach raportowania.

5.5.1 Polityka

CloudFerro posiada Polityke zarzgdzania odpadami (POL-16), ktéra okresla zasady postepowania z odpadami
generowanymi w dziatalnosci sp6tki, w tym zasady segregacji, przekazywania uprawnionym podmiotom oraz
minimalizowania ilo$ci odpadéw. Polityka stosuje zasade 3R: Reuse, Renew, Recycle. Polityka zatwierdzona jest przez
wiasciwego cztonka Zarzadu i obowigzuje wszystkich wspotpracownikéw spotki.

5.5.2 Dziatania

Utylizacja zuzytego sprzetu elektronicznego (WEEE) zgodnie z Procedurg Zarzadzania Odpadami Zuzytego
Sprzetu Elektronicznego - dziatanie ciggte. Catos¢ zuzytego sprzetu przekazywana jest uprawnionym podmiotom
do recyklingu.

Ponowne wykorzystanie komponentéw sprzetowych - CloudFerro stosuje podejscie zgodne z zasadg
ponownego wykorzystania zasobéw technicznych, m.in. poprzez ponowne uzycie obudéw serwerowych tam,

gdzie jest to technicznie uzasadnione.

Segregacja odpadéw biurowych zgodnie z lokalnymi wymaganiami prawnymi we wszystkich lokalizacjach
biurowych spotki.

5.5.3 Metryki

Spétka prowadzi wewnetrzng ewidencje odpadoéw. Ponizsze dane przedstawiajag wolumeny odpadéw wedtug gtéwnych
kategorii:

Kategoria odpadéw Jednostka 2024 2025
Zuzyty sprzet elektroniczny (WEEE) kg 313,1 252,9
Tworzywa sztuczne kg 2361,7 578,8
Papier i tektura kg 40 388 3133
Szkto kg 8,2 1,6
Bio kg 4,8 1.8
Odpady zmieszane kg 9208 7992
Odpady niebezpieczne kg 0 0

tacznie kg 16 283,8 11 890,1



Spoteczne

6.1 ESRS S1 - Witasne zasoby pracownicze
6.1.1 Polityka

Tres¢ i cele: CloudFerro nie posiada jednej skonsolidowanej polityki HR, lecz realizuje dziatania z zakresu réwnosci,
rozwoju i dobrostanu wspotpracownikéw okreslone w Strategii ESG CloudFerro 2025-2027, Strategii Spotki oraz
regulaminach wewnetrznych.

Zakres: Wszyscy pracownicy etatowi, wspétpracownicy B2B CloudFerro SA oraz Zleceniobiorcy.
Odpowiedzialnos$¢: Dziat HR; Zarzad (zatwierdzenie strategii).

Uwzglednienie interesariuszy: Priorytety wynikajg z warsztatu pracowniczego przeprowadzonego w ramach DMA
(22.01.2025, 11 os6b).

6.1.2 Cele
Cel Wskaznik 2025 2026 2027 Zakres
o . . Tak luki
Sprawiedliwe Srodowisko Transparentr]a polityka a Adr. luki Neniering CpEeeEne
pracy wynagrodzen v ptac.
0 L .
Rozw6] kompetendji :’kr;deenni?zif\n;;ﬁjegcz 95% Ocena Ind. plan Operacje wilasne
menedzerskich . anAngazujaceg % okres. -pany peraq
Lidera
Dobrostan . .
Wskaznik eNPS 14 eNPS>20 eNPS>20 Operacje wlasne

wspotpracownikéw

v = cel osiggniety w 2025 .



6.1.3 Profil zatrudnienia (S1-1)

Na koniec 2025 roku zesp6t CloudFerro liczyt 317 oséb, obejmujgcych m.in. specjalistéw wspierajacych rozwdj i
utrzymanie infrastruktury chmurowej, ustug przetwarzania danych oraz realizacje projektéw technologicznych o
zasiegu miedzynarodowym. Spétka dynamicznie sie rozwija - w ciggu dwdch lat (2023-2025) zesp6t wzrést o 37%.

Rozwéj zespotu 2023 2024 2025
Pracownicy etatowi 95 114 142
Kontraktorzy B2B i Zleceniobiorcy 136 158 175
tacznie 231 272 317
Wskaznik Kategoria 2024 2025
Pracownicy etatowi (headcount) tacznie 114 142
Kobiety 40 (35%) 46 (32%)
Mezczyzni 74 (65%) 96 (68%)
Umowa na czas nieokreslony tacznie 109 (96%) 127 (89%)
Umowa na czas okre$lony tacznie 5 (4%) 15 (11%)
Petny etat tacznie 111 (97%) 139 (98%)
Niepetny etat tacznie 3 (3%) 3 (2%)
Wspétpracownicy B2B i zleceniobiorcy (headcount) tacznie 158 175
Kobiety 19 (12%) 20 (11%)
Mezczyzni 139 (68%) 155 (89%)
% kobiet w kadrze kierowniczej — 33% (10/30) 29% (11/38)

Dane na dzieri 31.12 kazdego roku.

6.1.4 Wspétpracownicy B2B - charakterystyka (S1-2)

Na koniec 2025 roku z CloudFerro wspotpracowato na podstawie uméw B2B lub kontraktéw cywilnoprawnych 175
0s6b (wobec 158 w 2024 roku), w tym 20 kobiet (11%). Sg to przede wszystkim specjalisci techniczni Swiadczacy ustugi

w zakresie inzynierii oprogramowania, administracji systemow, analizy danych i zarzadzania projektami.

Dane prezentowane sg w headcount (liczba oséb) wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2025 roku..



6.1.5 Uktady zbiorowe i dialog spoteczny (S1-3)

Pracownicy CloudFerro SA nie sg objeci uktadami zbiorowymi pracy. W spétce nie dziata zwigzek zawodowy ani rada
pracownikéw. Dialog z pracownikami prowadzony jest bezposrednio przez kadry kierowniczg i dziat HR, a takze za
posrednictwem narzedzi komunikacji wewnetrznej opisanych w dalszej czesci tego rozdziatu. Na podstawie
Zarzadzenia Prezesa powotany zostat przedstawiciel pracownikéw CloudFerro SA, wspétdziatajacy z pracodawcg w
przypadkach wymaganych przepisami prawa pracy.

6.1.6 Adekwatnos¢ wynagrodzen (S1-4)
W 2025 roku najnizsze wynagrodzenie zasadnicze w CloudFerro SA wynosito 5 250 PLN brutto miesiecznie, co

stanowito 112% ustawowej ptacy minimalnej obowigzujgcej w Polsce w 2025 roku (4 666 PLN brutto). zadna osoba
zatrudniona na umowe o prace nie otrzymywata wynagrodzenia rownego lub nizszego od ptacy minimalnej.

Wskaznik

Ptaca minimalna w Polsce [PLN brutto/mies.] 4 242 (sty-cze) / 4 300 (lip-gru) 4 666

Najnizsze wynagrodzenie w CloudFerro SA [PLN

brutto/mies.] 5000 5250
Relacja ha'Jnlzsze.go wynagrodzenia CloudFerro do 116% 112%
ptacy minimalnej

Osoby zarabiajgce réwno lub ponizej ptacy 0 0

minimalnej

6.1.7 Warunki pracy i elastyczny model zatrudnienia

Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci technologicznej oraz miedzynarodowy charakter wspétpracy CloudFerro stosuje
elastyczny model wspotpracy, wspierajacy zaréwno efektywnos$¢ operacyjng, jak i potrzeby zespotu. W spétce
funkcjonuje model wspotpracy hybrydowej, tgczacy mozliwos¢ wspétpracy zdalnej z reqgularng obecnoscig w biurze,
dostosowang do charakteru zadan oraz potrzeb poszczegélnych zespotéw. Podejscie to opiera sie na zatozeniu, ze
bezposrednia wspotpraca sprzyja efektywnemu rozwigzywaniu probleméw, wymianie wiedzy oraz budowaniu relacji,
przy jednoczesnym zachowaniu elastycznosci organizacyjnej. Model wspétpracy uwzglednia potrzeby zespotéw
projektowych, onboarding nowych oséb oraz charakter wspétpracy wymagajgcej wspotpracy miedzyfunkcyjne;j.

Dla os6b zatrudnionych na umowie o prace mamy wdrozony regulamin pracy zdalnej, oferujgcy dopasowany do
potrzeb model wspétpracy hybrydowej, okazjonalng prace zdalng a takze w uzasadnionych przypadkach mozliwos¢
statej pracy z miejsca zamieszkania.

CloudFerro oferuje pakiet benefitéw wspierajgcych zdrowie, rozwdj i dobrostan zespotu. Obejmuje on m.in. prywatna
opieke medyczng, karte sportowga, ubezpieczenie grupowe oraz dostep do indywidualnego wsparcia coachingowego
obejmujgcego rozwdj osobisty i zawodowy. Waznym elementem oferty sg réwniez finansowane przez spétke szkolenia
jezykowe, dostepne w kilku jezykach europejskich, wspierajgce rozwéj kompetencji w miedzynarodowym Srodowisku
pracy.

Istotnym elementem kultury organizacyjnej CloudFerro s3 takze dziatania integracyjne wzmacniajgce wspétprace i
relacje miedzy cztonkami zespotu. Obejmujg one zaréwno wydarzenia ogélnofirmowe organizowane kilka razy w roku,
jak i inicjatywy zespotowe realizowane w ramach dedykowanych budzetéw integracyjnych. W 2025 roku
zorganizowano: jubileusz 10-lecia spoétki (luty), Dzieh Dziecka dla dzieci wspotpracownikéw (czerwiec), gre miejska
inspirowang historig Warszawy (pazdziernik) i uroczysta kolacje Swigteczng (grudzien).



6.1.8 Komunikacja i zaangazowanie wspé6tpracownikéw

CloudFerro przywigzuje duzg wage do transparentnej komunikacji wewnetrznej oraz regularnego dialogu ze
wspotpracownikami. Celem tych dziatan jest wspieranie zaangazowania zespotu, budowanie zaufania oraz tworzenie
srodowiska pracy odpowiadajgcego potrzebom rozwijajacej sie organizacji technologiczne;j.

Jednym z kluczowych narzedzi dialogu jest coroczne badanie satysfakcji z pracy, umozliwiajgce ocene poziomu
zaangazowania zespotu oraz identyfikacje obszaréw wymagajacych uwagi zaréwno na poziomie catej organizacji, jak i
poszczegolnych zespotéw. Badanie stanowi element podejscia CloudFerro do systematycznego doskonalenia
Srodowiska pracy i wspiera realizacje celu budowy inspirujgcego miejsca pracy.

W 2025 roku wskaznik eNPS wynidst 14, co stanowi wzrost o 2 punkty wzgledem roku 2024 i jest okreslane jako
poziom ,dobry”. Odnotowano jednocze$nie wzrost odsetka odpowiedzi pozytywnych we wszystkich kategoriach, w
tym najwiekszy wzrost (+11 p) w kategorii ,bezpos$redni przetozony” oraz +6 p w kategorii ,Komunikacja”. Jest to
wynikiem dziatan spétki nakierowanych na transparentng komunikacje i rozwéj kadry kierowniczej.

Co najbardziej cenig CloudFerrianie? W komentarzach najczesciej pojawia sie watek atmosfery i kultury pracy,
interesujgcych projektéw i r6znorodnych technologii oraz inicjatyw integracyjnych i wellbeingowych (hybrydowy
model wspotpracy, elastyczny czas pracy). Jako najwazniejszy obszar do poprawy zostata wskazana wspétpraca
miedzyzespotowa. Ten obszar jest adresowany poprzez dziatania cross-funkcyjnego zespotu ACT (Accountability -
Commitment - Transparency), ktéry we wspotpracy z grupami focusowymi wypracuje plan dziatart poprawiajgcych ten
obszar.

CloudFerro wspiera transparentne podejscie do wynagrodzen, komunikujac transparentng polityke wynagradzania
oraz prowadzac cykliczne przeglady wynagrodzen i analize luk ptacowych.

Komunikacja wewnetrzna prowadzona jest z wykorzystaniem r6znych kanatéw: miesieczny newsletter z komunikatem
Prezesa Zarzadu, platforma intranetowa, kanaty Microsoft Teams oraz kwartalne spotkania CloudTalks, uruchomione
w 2025 roku jako forum wymiany informacji i dialogu zarzadu z catym zespotem. Elementem systemu komunikacji i
odpowiedzialnego zarzgdzania jest rowniez anonimowy kanat whistleblowing, umozliwiajgcy bezpieczne zgtaszanie
naruszen, dostepny zaréwno dla wspétpracownikéw, jak i interesariuszy zewnetrznych.

6.1.9 Szkolenia i rozwéj zawodowy (S1-6)

Rozwdj kompetencji stanowi istotny element podejscia CloudFerro do budowania dtugoterminowego potencjatu
organizacji oraz wspierania rozwoju zawodowego wspoétpracownikéw. Spétka prowadzi ustrukturyzowany system
rozwoju kompetencji, oparty na planowaniu potrzeb szkoleniowych na poziomie zespotéw, wspotpracy pomiedzy
menedzerami i dziatem HR oraz indywidualnym podejsciu do rozwoju zawodowego.

Potrzeby szkoleniowe identyfikowane sg w oparciu o biezgce i przyszte wymagania stanowiskowe, cele rozwojowe
zespotéw oraz indywidualne potrzeby rozwojowe. Osoby wspétpracujace z CloudFerro mogg samodzielnie inicjowac
dziatania rozwojowe, w tym szkolenia, certyfikacje, udziat w konferencjach, kursach specjalistycznych czy studiach
podyplomowych, korzystajac z dedykowanego budzetu szkoleniowego.

CloudFerro wspiera rozwdj kompetencji w szerokim zakresie obszaréw, obejmujgcych m.in. kompetencje techniczne,
zarzadzanie projektami, cyberbezpieczenstwo, kompetencje menedzerskie, umiejetnosci komunikacyjne oraz rozwoj
jezykowy. Zespét ma dostep zaréwno do szkoler zewnetrznych i wewnetrznych, jak i platform edukacyjnych
wspierajgcych rozwdj kompetencji technologicznych. CloudFerro wspiera réwniez zdobywanie certyfikacji branzowych,
w tym w obszarach infrastruktury IT, zarzgdzania projektami, metod zwinnych oraz technologii chmurowych.
Podejscie CloudFerro do rozwoju kompetencji opiera sie na modelu 70/20/10, zaktadajacym, ze kluczowym elementem
rozwoju zawodowego jest praktyczne zdobywanie doswiadczenia, wspierane przez wymiane wiedzy oraz formalne
dziatania szkoleniowe.

Istotnym elementem rozwoju kompetencji przywdédczych jest realizowana przez spétke Akademia Angazujacego
Lidera, wspierajgca rozwoj umiejetnosci menedzerskich i budowanie kultury efektywnego przywdédztwa. W 2025 roku
cel ESG zaktadajgcy objecie programem 95% menedzerdw zostat osiggniety.



W 2025 roku dziataniami szkoleniowymi objeto 216 oséb, realizujgc tacznie 3 273 godziny szkolen, co przetozyto sie na
$rednio 11 godzin rozwoju na osobe. CloudFerro nie monitoruje aktualnie podziatu godzin szkolen wedtug ptci.
Zgodnie z przepisem przejsciowym ujawnienie tego podziatu nie jest wymagane w pierwszych dwéch latach
raportowania.

Wskaznik szkolen 2024 2025
taczna liczba godzin szkolen 4106 3273
Osoby objete szkoleniami 162 216
Srednla liczba godzin szkoleri na osobe 17 1
Menedzerowie objeci Akademig Angazujacego Lidera n/d 95%
eNPS 12 14

6.1.10 Zdrowie, bezpieczenstwo i dobrostan (S1-7)

CloudFerro dba o zapewnienie bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska pracy, dostosowanego do charakteru
dziatalnosci technologicznej spétki. Podejscie to obejmuje zaréwno spetnianie wymagan zwigzanych z
bezpieczenstwem i higieng pracy, jak i dziatania wspierajace dobrostan wspétpracownikéw oraz budowanie zdrowe;j
kultury organizacyjnej.

W odniesieniu do 0s6b objetych obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw prawa pracy CloudFerro realizuje wymagane
dziatania w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, obejmujgce m.in. szkolenia wstepne, szkolenia okresowe,
instrukcje BHP oraz ocene ryzyka zawodowego dostosowang do charakteru stanowisk i lokalizacji biurowych. Od 2024
roku spoétka wspétpracuje z wyspecjalizowanym partnerem zewnetrznym wspierajgcym realizacje obowigzkéw BHP, w
tym prowadzenie szkolen oraz okresowe audyty warunkéw pracy w biurach CloudFerro.

Istotnym elementem podejscia CloudFerro do dobrostanu zespotu jest tworzenie Srodowiska pracy wspierajacego
réownowage pomiedzy zyciem zawodowym i prywatnym. Spotka oferuje elastyczny model pracy, prywatng opieke
medyczng oraz dostep do poufnego wsparcia psychologicznego i coachingowego, wspierajgcego zaréwno rozwgj
osobisty, jak i radzenie sobie z wyzwaniami zawodowymi.

W 2025 roku CloudFerro nie odnotowato wypadkdw przy pracy, incydentéow zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng
pracy ani przypadkéw choréb zawodowych. Wskazniki BHP sg podane dla pracownikéw zatrudnionych na podstawie
umow o prace.

Wskaznik BHP 2024 2025
Wypadki przy pracy 0 0
Choroby zawodowe 0 0
Incydenty BHP 0 0

Dni robocze utracone wskutek wypadkéw 0 0

% pracownikéw objetych systemem BHP 100% 100%
taczna liczba przepracowanych godzin 182 300 218 300

Wskaznik wypadkowosci TRIR* 0,0 0,0



* TRIR = (liczba wypadkdw x 200 000) / liczba przepracowanych godzin. TRIR = 0 oznacza brak wypadkdw rejestrowanych.
6.1.11 Wynagrodzenia i luka ptacowa (51-8)

CloudFerro przeprowadzito analize réznicy wynagrodzen miedzy kobietami a mezczyznami w spoétce. Nieskorygowana
luka ptacowa (bez uwzglednienia stanowisk i gradacji) wyniosta 15,9% w 2025 roku (wobec 16,3% w 2024 roku). Po
uwzglednieniu gradacji stanowiskowej (skorygowana luka ptacowa) réznica wynosita 8,1% w 2025 roku (wobec 7,1% w
2024 roku). Wartosci te odzwierciedlajg strukture zatrudnienia typowa dla branzy IT, gdzie kobiety sg czesciej
reprezentowane na stanowiskach administracyjnych niz technicznych, ktére tradycyjnie sg wyzej wynagradzane.
CloudFerro monitoruje ten obszar i podejmuje dziatania na rzecz réwnosci wynagradzania, w tym cykliczne przeglady
wynagrodzen.

6.1.12 Incydenty i naruszenia praw cztowieka (51-9)

CloudFerro monitoruje incydenty zwigzane z naruszeniami praw pracowniczych i standardami etycznymi. W 2025 roku
nie odnotowano zadnych formalnych skarg pracowniczych ani incydentéw dyskryminacji lub molestowania.
Wspotpracownicy CloudFerro majg dostep do wewnetrznego kanatu zgtaszania naruszen, umieszczonego na
zewnetrznej platformie, umozliwiajgcego poufne i anonimowe sygnalizowanie nieprawidtowosci - w tym naruszen
prawa, Kodeksu Postepowania i Regulaminu Pracy. Zgtoszenia obstuguje Komisja Etyki, a procedura zapewnia petng
ochrone tozsamosci sygnalisty. Dostepny jest réwniez tryb ustny - bezpos$rednie spotkanie z cztonkiem Komisji Etyki.
Wspotpracownicy mogg réwniez zgtaszac nieprawidtowosci przez dziat HR lub bezposredniego przetozonego.

Wskaznik S1-9 2024 2025
Formalne skargi pracownicze 0 0
Incydenty dyskryminacji / molestowania 0 0

6.1.13 Réznorodnosc (S1-10)

W 2025 roku w CloudFerro zatrudnionych byto lub state wspdtpracowato 66 kobiet, co stanowito 20% ogétu zespotu
(317 os6b). Wartos¢ ta odzwierciedla realia branzy IT, ktéra historycznie charakteryzuje sie niska reprezentacja kobiet -
szacunkowo ok. 20-26% globalnie w zaleznosci od segmentu. CloudFerro monitoruje ten obszar i nie identyfikuje
systemowych barier rekrutacyjnych, jednak traktuje r6znorodnos¢ jako element kultury organizacyjnej.

Wskaznik ré6znorodnosci Kategoria 2024 2025

Zarzad Kobiety / Mezczyzni 0K/ 4M 0K/ 4M
Rada Nadzorcza Kobiety / Mezczyzni 2K/ 4M 2K/ 4M
Kadra kierownicza % kobiet 33% (10/30) 29% (11/38)
Og6t zespotu (etat + B2B) % kobiet 22% (59/272) 20% (66/317)
Osoby z niepetnosprawnos$ciami % o0s6b 0% 0%

6.1.14 Inicjatywy spoteczne i zaangazowanie spoteczne

CloudFerro wspiera inicjatywy spoteczne i dziatania budujgce zaangazowanie zespotu, traktujac je jako element kultury
organizacyjnej oraz odpowiedzialnego funkcjonowania firmy. Podejmowane dziatania obejmujg zaréwno inicjatywy
skierowane do wspotpracownikdw, jak i aktywnosci o charakterze spotecznym i charytatywnym.



Jednym z elementéw wspierania rozwoju mtodych talentdéw jest realizowany przez CloudFerro ptatny program
stazowy, skierowany przede wszystkim do studentéw do 26 roku zycia. Program trwa w okresie letnim, od czerwca do
wrzes$nia i umozliwia zdobycie praktycznego doswiadczenia zawodowego w Srodowisku technologicznym. Liczba
miejsc dostosowywana jest do biezgcych potrzeb organizacyjnych spoétki, a w przypadku pomysinej wspétpracy udziat
w programie moze stanowi¢ punkt wyjscia do dalszej wspotpracy zawodowej.

CloudFerro angazuje sie réwniez w inicjatywy pomocowe i dziatania charytatywne, realizowane zaréwno na poziomie
organizacyjnym, jak i oddolnie przez cztonkéw zespotu. Obejmujg one m.in. zbiérki charytatywne, akcje wspierajgce
wybrane inicjatywy spoteczne oraz dziatania pomocowe realizowane w odpowiedzi na sytuacje kryzysowe, takie jak
wsparcie udzielane po wybuchu wojny w Ukrainie. Dziatania te wspierane sg réwniez przez wewnetrzne inicjatywy
integrujace zespo6t wokot wspélnych celéw spotecznych.

Istotnym elementem kultury organizacyjnej CloudFerro sg takze inicjatywy integracyjne i rodzinne, wspierajgce
budowanie relacji i wzmacnianie wiezi w zespole. Obejmujg one wydarzenia ogélnofirmowe organizowane kilka razy w
roku, regularne inicjatywy zespotowe realizowane w ramach dedykowanych budzetéw integracyjnych oraz wydarzenia
skierowane do rodzin wspétpracownikéw, w tym inicjatywy organizowane z okazji Dnia Dziecka.

6.2 ESRS S4 - Konsumenci i uzytkownicy koncowi
6.2.1 Polityka

Tres¢ i cele: Polityka ochrony danych osobowych (POL-12) okres$la zasady przetwarzania danych osobowych
wspotpracownikow, klientéw i uzytkownikéw platform zgodnie z RODO, w tym zasady bezpieczeristwa i minimalizacji
danych. Nadzér nad zgodnoscig z wymaganiami ochrony danych sprawuje Inspektor Ochrony Danych (IOD).

Zakres: Uzytkownicy platform CREODIAS, WEKEO, Copernicus Data Space Ecosystem (CDSE) oraz klienci
instytucjonalni.

Odniesienie do standardéw zewnetrznych: RODO, ISO 27001, ISO 27018 (ochrona danych w chmurze, od 2025).
6.2.2 Dziatania i metryki

Jednym z elementdéw spotecznego wymiaru dziatalnosci CloudFerro jest wspieranie demokratycznego dostepu do
danych satelitarnych i technologii obserwacji Ziemi. Sp6tka dziata na rzecz obnizania barier technologicznych
utrudniajacych wykorzystanie danych satelitarnych przez szerokie grono uzytkownikéw, w tym instytucje publiczne,
srodowiska naukowe, organizacje sSrodowiskowe oraz przedsiebiorstwa.

Cho¢ dane programu Copernicus sg publicznie dostepne, ich praktyczne wykorzystanie przez wiele lat byto utrudnione
ze wzgledu na ztozonos¢ techniczng, réznice w sposobie katalogowania danych oraz ograniczong interoperacyjnosc
pomiedzy systemami. W efekcie korzystanie z danych obserwacji Ziemi wymagato specjalistycznej wiedzy i
dodatkowych naktadéw pracy, co ograniczato ich szersze wykorzystanie.

CloudFerro aktywnie wspiera rozwéj nowoczesnych standardéw utatwiajgcych dostep do danych satelitarnych, w
szczegdblnosci poprzez wdrazanie standardu STAC (SpatioTemporal Asset Catalogue), ktéry upraszcza wyszukiwanie,
organizowanie i wykorzystanie danych geoprzestrzennych. Dzieki stosowaniu wspélnego standardu uzytkownicy
moga tatwiej odnajdywac i analizowa¢ dane pochodzace z réznych zrédet, bez koniecznosci pokonywania barier
wynikajgcych ze ztozonosci technicznej poszczegdlnych systemow.

CloudFerro uczestniczyto we wdrazaniu tego podejscia m.in. w ramach Copernicus Data Space Ecosystem (CDSE), a
takze innych platform danych obserwacji Ziemi. Dziatania te wspierajg zwiekszanie dostepnosci danych
srodowiskowych i umozliwiajg ich szersze wykorzystanie na potrzeby badan naukowych, monitorowania zmian
klimatycznych, zarzgdzania srodowiskiem oraz podejmowania bardziej $wiadomych decyzji.

CloudFerro wspiera demokratyzacje dostepu do danych satelitarnych nie tylko poprzez rozwdj infrastruktury
technologicznej, ale réwniez poprzez dziatania edukacyjne i aktywny udziat w miedzynarodowym ekosystemie
obserwacji Ziemi. W 2025 roku spétka uczestniczyta w licznych konferencjach branzowych, warsztatach i wydarzeniach
eksperckich poswieconych m.in. danym geoprzestrzennym, technologii chmurowej, sztucznej inteligencji oraz
zastosowaniom danych satelitarnych w administracji publicznej, nauce i biznesie. Dziatania te obejmowaty zaréwno



prezentacje rozwigzan technologicznych CloudFerro, jak i dzielenie sie wiedzg ekspercka, prowadzenie sesji
edukacyjnych, udziat w panelach branzowych oraz mentoring inicjatyw wspierajgcych rozwéj kompetencji
technologicznych.

6.2.3 Cele
Cel Wskaznik 2025 2026 2027 Zakres
oo el kgt g g (e
Ochrona danych Naruszenia RODO 0 0 0 Platformy EO i ustugi

uzytkownikéw CloudFerro



Governance (ESRS G1)

7.1 Postepowanie w biznesie - ESRS G1

7.1.1 Polityka

Polityki i dokumenty:

Kodeks Postepowania (POL-13, Code of Conduct) - okresla zasady uczciwego prowadzenia dziatalnosci,
przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i korupcji, ochrony intereséw firmy oraz oczekiwane standardy zachowan
wobec wspotpracownikéw, klientéw i partneréw biznesowych. Dokument jest publicznie dostepny na stronie
internetowej spotki.

Polityki uzupetniajgce:

Polityka zréwnowazonych zakupéw (POL-15) - okres$la zasady odpowiedzialnej wspoétpracy z dostawcami, w tym
oczekiwania dotyczace przestrzegania praw cztowieka, standardéw Srodowiskowych i etycznych.

Polityka ochrony danych osobowych (POL-12) - podstawowy dokument okreslajacy sposéb i zasady przetwarzania
Danych osobowych przez Administratora.

Polityki bezpieczefistwa informacji (SEC-POL-01 do SEC-POL-10) - zestaw 10 wewnetrznych polityk obejmujacych
m.in. zarzadzanie bezpieczeristwem informacji, aktywami, dostepami, podatnosciami, siecia, rozwojem
oprogramowania oraz zarzadzanie incydentami bezpieczenstwa.

Zakres: Wszyscy wspotpracownicy CloudFerro SA; kluczowi dostawcy objeci programem weryfikacji.

Dostepnos¢: Kodeks Postepowania - publiczny (strona internetowa). Pozostate polityki - wewnetrzne (intranet)
Odpowiedzialno$¢: Zarzad CloudFerro SA (zatwierdzenie polityk); Komitet ESG, HR i Quality (wdrozenie i monitoring)
7.1.2 Etyka i zgodnos¢

CloudFerro prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o zasady etycznego i odpowiedzialnego biznesu, traktujgc zgodnos¢
regulacyjng, przejrzystos¢ oraz kulture odpowiedzialnosci jako istotne elementy tadu organizacyjnego. Podstawowym

dokumentem regulujgcym standardy postepowania w organizacji jest Kodeks Postepowania (Code of Conduct),
okreslajgcy zasady uczciwego prowadzenia dziatalnosci, przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i korupcji,



ochrony intereséw firmy oraz oczekiwane standardy zachowar wobec wspétpracownikéw, klientéw i partneréw
biznesowych. Dokument ten jest publicznie dostepny na stronie internetowej spétki, wspierajac transparentnos¢
wobec interesariuszy zewnetrznych.

CloudFerro posiada formalne mechanizmy zgtaszania nieprawidtowosci, obejmujgce dwa odrebne kanaty:

Wewnetrzny kanat zgtoszeh (na zewnetrznej platformie) - wdrozony na podstawie ustawy o ochronie sygnalistow z
dnia 14 czerwca 2024 r. Umozliwia pisemne zgtoszenie naruszenia anonimowo lub imiennie i skierowany jest do
wszystkich wspotpracownikéw, kandydatéw, bytych wspoétpracownikéw, a takze dostawcow i konsorcjantéw. Dostepny
jest rowniez tryb ustny - bezpos$rednie spotkanie z cztonkiem Komisji Etyki, podczas ktérego sporzadzany jest protokot
lub nagranie (wedtug preferencji zgtaszajgcego). Zgtoszenia przyjmuje Komisja Etyki, ktéra przeprowadza
postepowanie wyjasniajace i raportuje dziatania nastepcze do Zarzadu.

Publiczny kanat zgtoszen (cloudferro.com/pl/zglaszanie-naruszen/) - dostepny réwniez dla wszystkich interesariuszy
zewnetrznych. Link opublikowany na stronie internetowej CloudFerro.

Obydwa kanaty zapewniaja petng poufnos$¢ i ochrone tozsamosci osoby zgtaszajagcej, niezaleznie od formy zgtoszenia.
Procedura nie wymaga pewnosci co do wystapienia naruszenia - wystarczy dziatanie w dobrej wierze.

Istotnym elementem systemu zgodnosci jest réwniez budowanie Swiadomosci organizacyjnej poprzez szkolenia
obejmujgce m.in. zasady etyczne, ochrone sygnalistow oraz przeciwdziatanie niepozgdanym zachowaniom w miejscu

pracy.

W 2025 roku CloudFerro nie odnotowato zadnych zgtoszen przez kanaty whistleblowing ani przypadkéw naruszen
etycznych, korupcji, dyskryminacji ani innych nieprawidtowosci.

7.1.3 Ochrona danych, cyberbezpieczenstwo oraz odpowiedzialne wykorzystanie technologii

Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci ochrona danych, bezpieczehstwo informacji i cyberbezpieczehstwo
stanowig jeden z kluczowych obszaréw tadu organizacyjnego CloudFerro. Spétka zarzadza infrastrukturg
technologiczng wspierajgcg przetwarzanie duzych zbioréw danych, w tym danych o wysokiej wrazliwos$ci operacyjnej i
biznesowej, co wymaga utrzymywania dojrzatych mechanizméw bezpieczeristwa organizacyjnego i technicznego.

CloudFerro posiada kompleksowy system zarzgdzania bezpieczenstwem informacji obejmujacy polityki i procedury
regulujagce m.in. zarzagdzanie dostepami, bezpieczenstwo sieci, zarzgdzanie podatnosciami, obstuge incydentéw
bezpieczenstwa, kopie zapasowe i ciggtos¢ dziatania, bezpieczenstwo rozwoju oprogramowania, zarzadzanie
aktywami, bezpieczenstwo dostawcédw oraz ochrone danych osobowych. Nadzér nad zgodnoscig z wymaganiami
dotyczgcymi ochrony danych osobowych sprawuje Inspektor Ochrony Danych.

Skutecznos¢ systemu bezpieczenstwa potwierdzajg certyfikacje obejmujgce m.in. ISO 27001, ISO 9001, BSI C5
(atestacja), BSI 200-1 (IT-Grundschutz), a od 2025 roku réwniez ISO 27017 oraz ISO 27018, wzmacniajgce standardy
bezpieczenstwa ustug chmurowych i ochrony danych przetwarzanych w $rodowiskach cloud computing.

CloudFerro rozwija réowniez zasady odpowiedzialnego wykorzystania nowych technologii, w tym sztucznej inteligencji.
Spétka posiada wewnetrzne zasady regulujgce bezpieczne i odpowiedzialne korzystanie z narzedzi Al (POL-18 AI
Policy), obejmujace wymagania zwigzane z bezpieczenstwem informacji, ochrong danych, poufnoscia oraz
dopuszczalnym zakresem wykorzystania zatwierdzonych narzedzi. Organizacja wspiera takze wymiane wiedzy
pomiedzy zespotami w zakresie praktycznego i odpowiedzialnego wykorzystania technologii Al

W 2025 roku CloudFerro nie odnotowato incydentéw cyberbezpieczenstwa, naruszen ochrony danych osobowych ani
incydentéw bezpieczenistwa skutkujgcych wptywem na klientéw.

7.1.4 Odpowiedzialny taricuch dostaw

CloudFerro uwzglednia zasady zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego prowadzenia biznesu réwniez w
relacjach z dostawcami i partnerami biznesowymi. Podejscie to reguluje polityka zrébwnowazonych zakupéw
Sustainable Procurement Policy (POL-15) oraz procedury zarzadzania dostawcami, okreslajgce standardy wspdtpracy
oraz oczekiwania wobec podmiotéw uczestniczacych w tancuchu wartosci spotki.


https://cloudferro.com/pl/zglaszanie-naruszen/

CloudFerro oczekuje od dostawcow przestrzegania podstawowych standardéw etycznych, spotecznych i
Srodowiskowych, obejmujgcych m.in. przeciwdziatanie dyskryminacji, zakaz pracy przymusowej i pracy dzieci,
poszanowanie praw pracowniczych, zapewnienie bezpiecznych warunkéw pracy, przeciwdziatanie korupcji oraz
zgodnos$¢ z obowigzujgcymi regulacjami srodowiskowymi. Oczekiwania te obejmujg réwniez odpowiedzialne praktyki
stosowane przez dostawcéw w ich wiasnych taricuchach dostaw.

W ramach zarzadzania relacjami z dostawcami CloudFerro zastrzega mozliwo$¢ oceny zgodnosci dostawcéw poprzez
samooceny, przeglady lub inne formy weryfikacji, a w przypadku stwierdzenia niezgodnosci przewiduje dziatania
korygujace, a w uzasadnionych przypadkach zakohczenie wspétpracy.

Istotnym elementem podejscia spétki jest stopniowe wzmacnianie wymagan z zakresu zréwnowazonego rozwoju
wobec partneréw biznesowych. W 2025 roku 100% kluczowych dostawcédw objetych programem podpisato deklaracje
zgodnosci z wymaganiami CloudFerro dotyczgcymi odpowiedzialnych praktyk srodowiskowych, spotecznych i
etycznych.

CloudFerro dazy do budowania odpowiedzialnych i partnerskich relacji z dostawcami, opartych na przejrzystej
wspotpracy i rzetelnym regulowaniu zobowigzah. W 2025 roku spétka nie odnotowata sporéw zwigzanych z
ptatnosciami wobec dostawcéw.

7.1.5 Transparentnos$¢ i odpowiedzialne zarzgdzanie

CloudFerro rozwija podejscie do zrownowazonego rozwoju w sposéb oparty na transparentnosci, odpowiedzialnosci
oraz dialogu z interesariuszami. Publikacja pierwszego raportu ESG stanowi element budowania bardziej formalnego i
uporzadkowanego podejscia do zarzgdzania wptywem srodowiskowym, spotecznym i tadem organizacyjnym.

Przygotowanie raportu byto dziataniem dobrowolnym, wynikajagcym zaréwno z wewnetrznego podejscia do
odpowiedzialnego prowadzenia dziatalnosci, jak i rosngcych oczekiwan klientéw, partneréw biznesowych oraz
inwestoréw w zakresie przejrzystosci danych ESG i informacji dotyczgcych zréwnowazonego rozwoju.

Podejscie CloudFerro do transparentnosci obejmuje rowniez publiczne udostepnianie wybranych polityk i
dokumentdéw organizacyjnych, w tym m.in. Kodeksu Postepowania oraz mechanizmu zgtaszania naruszen, co wspiera
budowanie zaufania i przejrzystych relacji z interesariuszami.

Raportowanie ESG jest przez CloudFerro postrzegane nie jako jednorazowa inicjatywa, lecz element
dtugoterminowego rozwoju organizacji, wspierajacy bardziej Swiadome zarzadzanie ryzykami, szansami i wptywem
dziatalnosci spoétki.

7.1.6 Wplyw polityczny i dziatalno$¢ lobbingowa (G1-2)

CloudFerro SA nie prowadzi dziatalnosci lobbingowej ani nie podejmuje dziatari majacych na celu wywieranie wptywu
na procesy legislacyjne lub decyzje organéw publicznych w interesie spotki. Spétka nie jest cztonkiem organizacji
branzowych lub stowarzyszen, ktérych gtéwnym celem bytoby wptywanie na polityke publiczng. CloudFerro nie
finansuje partii politycznych ani kampanii wyborczych.



7.1.7 Cele

Wskaznik

Zakres /
metodologia

Promowanie kultury
etycznej

Wspédtpraca z
odpowiedzialnymi
dostawcami

Podniesienie oceny
EcoVadis

Rozszerzenie
certyfikacji
bezpieczeristwa

v = cel osiggniety w 2025 .

7.1.8 Metryki

Wskaznik G1

% wspotpracownikéw
przeszkolonych z
Kodeksu Postepowania

% kluczowych
dostawcéw z deklaracjg
ESG

Wzrost wyniku EcoVadis
r/r

Uzyskanie ISO 27017 i
27018

89%

100% v

55

Tak v

100%

100%

+5-10%

Utrzymanie

100%

100%

+5-10%

Utrzymanie

Wszyscy
wspotpracownicy

tancuch dostaw

Rok bazowy 2025: 55
pkt. / Committed

Certyfikacje ISO

Naruszenia etyczne

Zgtoszenia przez kanat whistleblowing

Przypadki korupcji

Przypadki dyskryminacji / mobbingu

Naruszenia RODO / incydenty danych osobowych

Incydenty cyberbezpieczenstwa

Spory z dostawcami dotyczace ptatnosci

Kluczowi dostawcy z deklaracjg ESG

% wspotpracownikéw przeszkolonych z etyki

Ocena EcoVadis

Publiczny Kodeks Postepowania

Publiczny kanat whistleblowing

0%

0%

n/d

Nie

Tak

100%

89%

55 pkt. / Committed

Tak

Tak



Perspektywy i zobowigzania na
przysztosc

Postrzegamy zréwnowazony rozwoj jako integralny element dtugoterminowej strategii biznesowej, a nie jako odrebny
obszar dziatalnosci. Dalszy rozwoj organizacji bedzie oparty na tgczeniu innowacyjnosci technologicznej z
odpowiedzialnym podejsciem do wptywu srodowiskowego, spotecznego i zasad tadu organizacyjnego.

8.1 Kierunki rozwoju infrastruktury i technologii

Bedziemy kontynuowad¢ rozwéj infrastruktury chmurowej i technologii przetwarzania danych, stawiajac na jakos¢,
bezpieczenstwo i efektywnos¢ energetyczng jako kluczowe kryteria decyzji inwestycyjnych. Planujemy dalszg
modernizacje i optymalizacje portfela infrastruktury IT, w tym stopniowa rezygnacje z lokalizacji o nizszej efektywnosci
energetycznej na rzecz nowoczesnych, energooszczednych centréw danych. Rozwéj infrastruktury bedzie réwniez
obejmowat dalsze wdrazanie architektur multi-site, zapewniajgcych wysokg dostepnosc i odpornosc ustug.

Bedziemy rowniez kontynuowac inwestycje w technologie wspierajgce demokratyczny dostep do danych satelitarnych, w
tym rozbudowe katalogu STAC oraz rozwdj platform takich jak CREODIAS, WEKEO i Copernicus Data Space Ecosystem
(CDSE). Zamierzamy takze nadal aktywnie uczestniczy¢ w europejskich inicjatywach z zakresu technologii kosmicznych,
obserwacji Ziemi oraz infrastruktury danych, wzmacniajgc swéj wktad w budowanie europejskiej suwerennosci

cyfrowe;j.

8.2 Plany w obszarze Srodowiskowym

W obszarze srodowiskowym zamierzamy kontynuowac rozwaoj bardziej systemowego podejscia do zarzgdzania
wptywem Srodowiskowym, obejmujgcego zaréwno realizacje celdw okreslonych w Strategii ESG, jak i dalsze
wzmacnianie proceséw zarzadzania sSrodowiskowego. Jednym z planowanych kierunkéw jest wdrozenie systemu
zarzadzania $srodowiskowego zgodnego z wymaganiami ISO 14001.

Bedziemy kontynuowac dziatania optymalizacyjne w obszarze efektywnosci energetycznej infrastruktury IT, dazgc do
osiggniecia kolejnych celéw: wskaznika W/TB na poziomie 0,90 do 2026 roku i 0,86 do 2027 roku. Spétka planuje
réwniez rozszerzenie zakresu monitorowania emisji GHG oraz danych srodowiskowych w kolejnych latach
raportowania.



Istotnym elementem rozwoju CloudFerro pozostaje takze dalsze wspieranie projektéw zwigzanych z monitorowaniem
$rodowiska, badaniami klimatycznymi oraz wykorzystaniem danych obserwacji Ziemi w dziataniach na rzecz bardziej
Swiadomego zarzadzania zasobami i reagowania na wyzwania srodowiskowe.

8.3 Plany w obszarze spotecznym i rozwoju kompetenc;ji

Planujemy réwniez dalsze inwestowanie w rozwoj kompetencji zespotu, traktujac wiedze i kompetencje wspotpracownikow
jako istotny element przewagi konkurencyjnej oraz jakosci Swiadczonych ustug. Zamierzamy kontynuowac dziatania
wspierajgce rozwoj kompetencji technicznych, menedzerskich i cyfrowych, w tym zwigzanych z wykorzystaniem

nowych technologii. Waznym elementem bedzie réwniez dalszy rozwéj Akademii Angazujgcego Lidera oraz wdrozenie
indywidualnych planéw rozwoju dla wspotpracownikow.

W obszarze spotecznym bedziemy kontynuowac dziatania na rzecz budowania sprawiedliwego i inkluzywnego miejsca
pracy, w tym adresowanie luk ptacowych miedzy kobietami i mezczyznami oraz rozwéj transparentnej polityki
wynagrodzen. Zamierzamy takze rozszerza¢ zakres monitorowania wskaznikéw HR, w tym podziat godzin szkolen wedtug
ptci i roli, co zostanie uwzglednione w raportach za kolejne lata.

Zamierzamy takze kontynuowac dziatania wspierajgce demokratyzacje dostepu do danych satelitarnych oraz rozwdj
rozwigzan technologicznych utatwiajgcych ich praktyczne wykorzystanie przez szerokie grono uzytkownikéw.
Zaktualizujemy Strategie ESG po uptywie jej obecnego horyzontu (2027), uwzgledniajac wyniki kolejnych analiz
istotnosci i oczekiwan interesariuszy.

Zaktadamy, ze dalszy rozwdj organizacji bedzie oparty na tgczeniu innowacyjnosci technologicznej z odpowiedzialnym
podejsciem do wptywu Srodowiskowego, spotecznego i zasad tadu organizacyjnego, traktujgc zrbwnowazony rozwoj
jako integralny element budowania dtugoterminowej wartosci.



Kluczowe wskazniki ESG

Ponizsze zestawienie prezentuje kluczowe wskazniki ESG CloudFerro SA za rok 2025 wraz z danymi poréwnawczymi za
rok 2024 tam gdzie sg dostepne. Petne ujawnienia z metodologig i kontekstem zawarte sg w rozdziatach tematycznych
niniejszego raportu.

9.1 Wskazniki sSrodowiskowe

Wskaznik Standard

Emisje gazéw cieplarnianych (E1)

Emisje catkowite [tCO,eq] E1-2 11 602,4 19 278,7
Zakres 1 [tCO.eq] E1-2 20,5 404,8
Zakres 2 market-based [tCO.eq] E1-2 75,3 35,6
Zakres 2 location-based [tCO,eq] E1-2 8483,6 79776
Zakres 3 [tCO.eq] E1-2 11 506,5 18 838,3

Energia (E1)

Zuzycie energii elektrycznej [MWh] E1-1 12 650,4 14 461,6
Energia z OZE [%] E1-1 99,4% 100%
Efektywnos¢ energetyczna [W/TB] E1-1 0,97 0,94
Wskaznik PUE (zakres) E1-1 1,20-1,65 1,18 - 1,57

Zanieczyszczenia - F-gazy (E2, dobrowolnie)

Emisje czynnikéw chtodniczych [tCO,eq] E2 dobrowolnie 0 387,5

Zasoby wodne (E3, dobrowolnie)

Zuzycie wody technologicznej [m?] E3 dobrowolnie 0 0

Gospodarka odpadami (E5, dobrowolnie)

WEEE [kg] E5 dobrowolnie 3131 252,9



Wskaznik Standard

Tworzywa sztuczne [kg] E5 dobrowolnie 2361,7 578,8
Papier i tektura [kg] E5 dobrowolnie 40 388,0 3133,0
Odpady zmieszane [kq] E5 dobrowolnie 9208,0 7992,0
Odpady niebezpieczne [kq] E5 dobrowolnie 0 0
tacznie odpady [kg] E5 dobrowolnie 16 283,8 11 890,1

9.2 Wskazniki spoteczne

Wskaznik Standard

Pracownicy etatowi - fgcznie S1-1 114 142
Pracownicy etatowi - kobiety S1-1 40 (35%) 46 (32%)
Pracownicy etatowi - mezczyzni S1-1 74 (65%) 96 (68%)
Umowy na czas nieokres$lony S1-1 109 (96%) 127 (89%)
Umowy na czas okreslony S1-1 5 (4%) 15 (11%)
Petny etat S1-1 111 (97%) 139 (98%)
Niepetny etat S1-1 3 (3%) 3 (2%)
Wspotpracownicy B2B i zleceniobiorcy - tgcznie S1-2 158 175
Zespot tacznie (etat + B2B) — 272 317

Réznorodnos¢ (S1-10)

Kobiety w kadrze kierowniczej S1-10 33% (10/30) 29% (11/38)
Kobiety w Zarzadzie S1-10 0% (0/4) 0% (0/4)
Kobiety w Radzie Nadzorczej S1-10 33% (2/6) 33% (2/6)

Wynagrodzenia (51-4, S1-8)

Najnizsze wynagrodzenie [PLN brutto/mies.] S1-4 5000 5250

Ptaca minimalna w Polsce [PLN brutto/mies.] S1-4 4300 4 666

Relacja najnizszego wynagrodzenia do ptacy minimalnej S1-4 116% 112%



Wskaznik Standard

Luka ptacowa nieskorygowana (K vs M) S1-8 16,3% 15,9%
Luka ptacowa skorygowana po gradacji S1-8 7.1% 8,1%
taczna liczba godzin szkolen S1-6 4106 3273
Osoby objete szkoleniami S1-6 162 216
Srednia godzin szkole na osobe S1-6 17 11
Menedzerowie w Akademii Angazujacego Lidera S1-6 n/d 95%
eNPS — 12 14
Wypadki przy pracy S1-7 0 0
Choroby zawodowe S1-7 0 0
Wskaznik wypadkowosci TRIR S1-7 0,0 0,0
Przepracowane godziny S1-7 182 300 218 300
Naruszenia RODO sS4 0 0
Liczba kolekcji w katalogu STAC S4 0 312

9.3 Wskazniki tadu korporacyjnego

Wskaznik Standard

Naruszenia etyczne G1 0 0
Zgtoszenia whistleblowing G1 0 0
Przypadki korupcji G1 0 0
Przypadki dyskryminacji / mobbingu G1 0 0
Formalne skargi pracownicze S1-9 0 0

Incydenty cyberbezpieczenstwa G1 0 0



Wskaznik Standard

Naruszenia RODO / incydenty danych osobowych G1

Spory z dostawcami dotyczgce ptatnosci G1

0

0

tad i certyfikacje (G1)

Kluczowi dostawcy z deklaracjg ESG G1
% wspoétpracownikéw przeszkolonych z etyki G1
Ocena EcoVadis G1
Publiczny Kodeks Postepowania G1
Publiczny kanat whistleblowing G1
Certyfikacje ISO (utrzymane) G1

n/d

n/d

n/d

Nie

Tak

ISO 27001, BSI C5,
BSI 200-1

100%

89%

55 pkt. /
Committed

Tak

Tak

+1S0 27017,
27018

Petne ujawnienia z metodologiq, kontekstem i odniesieniami do standarddw ESRS LSME zawarte sq w rozdziatach 5-8

niniejszego raportu.



Zataczniki

Zatgcznik A - Tabela IR-2: Lista wymogow ujawnien ESRS LSME

Ponizsza tabela zawiera liste wszystkich Disclosure Requirements objetych lub pominietych w niniejszym raporcie,
zgodnie z wymogiem DR 10 (IR-2) ESRS LSME. Dla kazdego wymogu wskazano status oraz lokalizacje w raporcie.

DR / Standard Nazwa wymogu ujawnienia Status Lokalizacja w raporcie

SECTION 2 - Ogé6lIne ujawnienia (General Disclosures)

BP-1 (DR 1) 0Ogélna podstawa przygotowania raportu v Objete Metodologia (Rozdziat Metodologia)

Ujawnienia w odniesieniu do szczegdlnych

BP-2 (DR 2) okolicznodci v Objete Metodologia

GOV-1 (DR 3) Rola organéw zarzadczych i nadzorczych v Objete Rozdziat 2.1, 2.2

GOV-2 (DR 4) Nalezyta staranno$¢ (due diligence) v Objete Rozdziat 2.4

SBM-1 (DR 5) Strategia, model biznesowy i fancuch wartosci v Objete Rozdziat 3.1, 3.2, 3.4
SBM-3 (DR 7) Powigzanie istotnych IRO ze strategig v Objete Rozdziat 3.3

IR-1 (DR 9) Metodologia DMA i tematy istotne v Objete Rozdziat 4.1,4.2,4.3,4.4
IR-2 (DR 10) Lista wymogoéw ujawnien v Objete Zatgcznik A (niniejszy)

SECTION 3 - Polityki, dziatania i cele (Policies, Actions and Targets)

Rozdziaty 5-8 (sekcja Polityka per

IR-3 (DR 11) Polityki dla tematéw istotnych v Objete —

IR-4 (DR 12) Cele i dziatania dla tematéw istotnych v/ Objete EZ:?::ZUS_S (sekcje Dziatania i Cele
E1-1 Zuzycie energii i miks energetyczny v Objete Rozdziat 5.1 (Metryki E1)

E1-2 Emisje GHG Zakres 1, 2, 3 v Objete Rozdziat 5.1 (Metryki E1), Rozdziat 9.1

E2 Zanieczyszczenia - F-gazy Dobrowolnie Rozdziat 5.2



DR / Standard

Nazwa wymogu ujawnienia

Status

Lokalizacja w raporcie

E3

E4

E5

E6

Zasoby wodne

Bioréznorodnos¢ i ekosystemy

Gospodarka cyrkularna i odpady

Przewidywane skutki finansowe ryzyk
$rodowiskowych

Dobrowolnie

v Objete

Dobrowolnie

Phase-in

Rozdziat 5.3

Rozdziat 5.4

Rozdziat 5.5

Opisane jakosciowo (Ph-in 3,
Appendix C)

SECTION 5 - Spoteczne (Social Information)

S1-1

S$1-2

S1-3

S1-4

S1-6

$1-7

S1-8

$1-8

S4

Charakterystyka pracownikéw etatowych

Charakterystyka wspétpracownikéw B2B/
zleceniobiorcéw

Uktady zbiorowe i dialog spoteczny

Adekwatnos$¢ wynagrodzen

Metryki szkolen

Metryki BHP

Luka ptacowa (gender pay gap)

Wynagrodzenie najwyzej optacanej osoby vs.

mediana

Incydenty i naruszenia praw cztowieka

R6znorodnos¢

Konsumenci i uzytkownicy koricowi

v Objete

v Objete

v Objete

v Objete

Phase-in

v Objete

v Objete

Pominiete

v Objete

v Objete

v Objete

Rozdziat 6.1, Rozdziat 9.2

Rozdziat 6.1 (dobrowolnie - phase-in
rok 1)

Rozdziat 6.1

Rozdziat 6.1, Rozdziat 9.2

Dane niepetne (brak podziatu godzin
szkolen wg ptci)

Rozdziat 6.1, Rozdziat 9.2

Rozdziat 6.1, Rozdziat 9.2

Dane niedostepne w pierwszym roku
raportowania

Rozdziat 6.1

Rozdziat 6.1, Rozdziat 9.2

Rozdziat 6.2

SECTION 6 - tad korporacyjny (Governance Information)

G1-1

Status

Etyka, zgodno$¢ i kodeks postepowania

Wptyw polityczny i lobbying

Znaczenie

v Objete

v Objete

Rozdziat 7.1.1

Rozdziat 7.1.5

v Objete

Dobrowolnie

Phase-in

Pominiete

Wymaég objety raportem zgodnie z wynikami DMA i wymogami ESRS LSME

Ujawnienie dobrowolne - temat nieistotny wg DMA, ale dane ujawniane z inicjatywy wtasnej

Pominiete na podstawie przepisu przejsciowego (Phase-in) - zostanie objete w kolejnych latach

Pominiete - dane niedostepne w pierwszym roku raportowania lub temat nieistotny



Zatgcznik B - Metodologia obliczania emisji GHG

Niniejszy zatgcznik opisuje metodologie stosowang przez CloudFerro SA do obliczania i raportowania emisji gazéw
cieplarnianych (GHG) za lata 2024 i 2025.

B.1 Podstawy metodologiczne

Obliczenia emisji GHG przeprowadzane sg zgodnie z GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard
oraz norma ISO 14064-1. Do gromadzenia, obliczania i raportowania danych wykorzystywana jest platforma Envirly,
certyfikowana przez niezalezng jednostke audytujgcg TUV NORD. Recertyfikacja platformy odbywa sie corocznie.

Raport obejmuje emisje GHG w trzech zakresach:

Zakres 1 - emisje bezposrednie ze zrédet bedgcych wtasnoscig lub pod kontrolg CloudFerro SA, w tym emisje
czynnikéw chtodniczych (F-gazy).

Zakres 2 - posrednie emisje energetyczne. Raportowane dwiema metodami: market-based (z uwzglednieniem
gwarancji pochodzenia energii z OZE) i location-based (krajowe wspotczynniki emisji).

Zakres 3 - inne posrednie emisje w taricuchu wartosci.

B.2 Metody obliczeniowe

Zakres 1 i Zakres 2 - obliczane metodga precyzyjnej estymacji ilosciowej na podstawie danych z faktur. Wyjatek stanowi
centrum danych Frankfurt, gdzie dane energetyczne pozyskiwane sg na podstawie faktur kosztowych.

Zakres 3 - obliczany metodg wydatkowg (spend-based) dla kategorii 1 i 2 (zakupione dobra, ustugi i dobra kapitatowe)
oraz metodg precyzyjnej estymacji dla kategorii 5, 6 i 7. CloudFerro planuje stopniowe przejscie na metode mieszang

w kolejnych latach raportowania.

Wszystkie emisje przeliczane sg na ekwiwalent CO, (tCO,eq) z zastosowaniem wspotczynnikéw GWP zgodnych z
raportami oceny IPCC.

B.3 Granice raportowania i zatozenia

Granica organizacyjna: podejscie oparte na kontroli operacyjnej - raport obejmuje wytgcznie dziatalnos¢
CloudFerro SA. Urbetho CF GmbH nie jest uwzgledniona.

Okres raportowania: rok kalendarzowy (1 stycznia - 31 grudnia).
Rok bazowy: 2023 - pierwszy rok raportowania emisji przez CloudFerro SA.
Gazy objete raportem: CO,, CH,4, N,O, HFC, PFC, SFe, NF; - zgodnie z wymaganiami UNFCCC/Protokotu z Kioto.

B.4 Wsp6tczynniki emisji zastosowane w obliczeniach 2025

Ponizsza tabela zawiera wspétczynniki emisji zastosowane przez platforme Envirly w obliczeniach za rok 2025.

Kategoria emisji Wspétczynnik Zrédto

Zakres 1 - Emisje bezposrednie

Gaz ziemny (spalanie stacjonarne) 0,2027 kgCO.eq/kWh DEFRA 2025, Fuels, Gaseous fuels, Natural Gas

DEFRA 2025, Fuels, Liquid fuels, Diesel (average biofuel

Olej napedowy (pojazdy) 2,5708 kgCO,eq/litr blend)



Kategoria emisji

Wspétczynnik

Benzyna (pojazdy) 2,0692 kgCOeq/litr

HFC-32 (czynnik chtodniczy) 677 kgCO.eq/kg

HFC-125 (czynnik chtodniczy) 3170 kgCO.eq/kg

HFC-134a (czynnik chtodniczy) 1300 kgCOzeq/kg

DEFRA 2025, Fuels, Liquid fuels, Petrol (average biofuel
blend)

DEFRA 2025, Kyoto protocol products

DEFRA 2025, Kyoto protocol products

DEFRA 2025, Kyoto protocol products

Zakres 2 - Energia

Energia elektryczna (market-based, OZE) 0 kgCO,eq/kWh

Energia elektryczna (location-based,

Polska) 0,553 kgCO,eq/kWh

Ciepto (biuro Fabryczna) 98,889 kgC0O,eq/GJ

AIB 2024, Residual mix (100% OZE z certyfikatami)

KOBIZE - Wskaznik emisyjnosci CO, na rok 2024

URE 2024

Zakres 3 - Emisje posrednie

Rézne wsk. wg

Zakupione dobra i ustugi (Kat. 1) el [ T Ra

0,2074 kgCO,eq/PLN

Dobra kapitatowe (Kat. 2) (sprzet elektryczny)

Odpady WEEE (Kat. 5) 0,00469 kgCO.eq/kg

Odpady zmieszane (Kat. 5) 0,4972 kgCO,eq/kg

Papier i tektura (Kat. 5) 1,1645 kgCO,eq/kg

0,12576 kgCO.eq/

Podréze - samolot krétki lot (Kat. 6)
paskm

0,11704 kgCO.eq/

Podréze - samolot dtugi lot (Kat. 6)
paskm

0,03546 kgCO.eq/

Podréze - pociag (Kat. 6) paskm

Dojazdy - samochéd diesel (Kat. 7) 0,17304 kgCO.eq/km

Dojazdy - samochéd benzyna (Kat. 7) 0,16272 kgCO.eq/km

Praca zdalna - home office (Kat. 7) 0,33378 kgCO.eq/dzieh

World Input-Output Database

World Input-Output Database

DEFRA 2025, Waste disposal, WEEE - mixed

DEFRA 2025, Waste disposal, Household residual waste

DEFRA 2025, Paper and board: mixed

DEFRA 2025, Business travel - air, Short-haul, Economy
class

DEFRA 2025, Business travel - air, Long-haul, Economy
class

DEFRA 2025, Business travel - land, Rail, National rail

DEFRA 2025, Business travel - land, Cars, Average car,
Diesel

DEFRA 2025, Business travel - land, Cars, Average car,
Petrol

DEFRA 2025

Petna dokumentacja obliczeri emisji GHG zawarta jest w raportach ,,Raport emisji gazéw cieplarnianych CloudFerro SA” za
lata 2023, 2024 i 2025, dostepnych na stronie internetowej CloudFerro SA w zaktadce Zréwnowazony rozwéj.



Zatgcznik C - Stownik pojec€ i skroty

Niniejszy stownik wyjasnia kluczowe pojecia i skréty uzywane w raporcie ESG CloudFerro SA za rok 2025.

C.1 Stownik pojec

Pojecie

Definicja

Analiza Podwéjnej Istotnosci
(DMA)

Bioréznorodnos¢

CDP (Carbon Disclosure
Project)

Centrum danych (Data Centre,
DC)

Czynnik chtodniczy (F-gaz)

Downstream

Due diligence (nalezyta
starannosc)

EcoVadis

EO (Earth Observation)

eNPS (Employee Net Promoter
Score)

ESRS (European Sustainability
Reporting Standards)

GHG (Greenhouse Gas)

GHG Protocol

Gospodarka cyrkularna

GWP (Global Warming
Potential)

Proces identyfikacji i oceny istotnos$ci tematéw ESG z dwéch perspektyw: wptywu dziatalnosci spotki
na srodowisko i spoteczenstwo (impact materiality) oraz wptywu czynnikédw ESG na sytuacje
finansowa spétki (financial materiality).

Zrdznicowanie zycia na Ziemi na poziomie genetycznym, gatunkowym i ekosystemowym. W
kontekscie ESG ocenia sie wptyw dziatalnosci sp6tki na siedliska i gatunki.

Miedzynarodowa organizacja non-profit prowadzgca globalny system ujawniania informacji
Srodowiskowych przez firmy, miasta i rzady.

Obiekt infrastruktury technicznej stuzacy do przechowywania, przetwarzania i dystrybucji danych.
CloudFerro uzytkuje centra danych w wielu lokalizacjach w Europie.

Fluoropochodne gazy cieplarniane stosowane w systemach chtodzenia. Charakteryzujg sie bardzo
wysokim potencjatem globalnego ocieplenia (GWP). Emisje F-gazéw wliczane sg do Zakresu 1.

W kontekscie tancucha wartosci: etapy nastepujace po dziatalnosci wtasnej organizacji, obejmujace
m.in. dystrybucje, sprzedaz, uzytkowanie produktéw przez klientéw oraz koniec ich cyklu zycia
(recykling, utylizacja). Pojecie stosowane zgodnie z metodykg GHG Protocol (Scope 3).

Proces identyfikacji, oceny i zarzadzania rzeczywistymi i potencjalnymi negatywnymi wptywami na
ludzi i Srodowisko w dziatalnosci spoétki i jej tancuchu wartosci.

Platforma oceny zréwnowazonego rozwoju w faricuchu dostaw. Przyznaje firmom oceny punktowe i
medale (Committed, Silver, Gold, Platinum) na podstawie polityk, dziatar i wynikéw ESG.

Obserwacja Ziemi - zbieranie danych o Ziemi za pomocg satelitéw, samolotéw i innych platform.
Dane EO s3a kluczowym elementem dziatalnosci platform CloudFerro.

Wskaznik zaangazowania wspotpracownikéw mierzony pytaniem: ,Na ile prawdopodobne jest, ze
polecisz CloudFerro jako pracodawce?”. Wartosci od —50 do +100; powyzej 10 uznawane za dobry
wynik.

Europejskie Standardy Raportowania Zréwnowazonego Rozwoju, opracowane przez EFRAG na
podstawie dyrektywy CSRD. ESRS LSME to wersja uproszczona przeznaczona dla matych i Srednich
przedsiebiorstw notowanych na gietdzie.

Gaz cieplarniany - substancja pochtaniajgca promieniowanie podczerwone w atmosferze i
przyczyniajgca sie do efektu cieplarnianego. Obejmuje m.in. CO,, CH,4, N,O, HFC, PFC, SFe.

Miedzynarodowy standard rachunkowosci i raportowania emisji GHG opracowany przez World
Resources Institute (WRI) i World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). Podstawa
metodologiczna raportu GHG CloudFerro.

Model gospodarczy dazacy do wydtuzenia zywotnosci produktéw i surowcéw poprzez ponowne
wykorzystanie, naprawe i recykling, w celu minimalizacji odpadéw.

Potencjat globalnego ocieplenia - wskaznik okres$lajacy wptyw danego gazu cieplarnianego na
ocieplenie klimatu w poréwnaniu do CO, (GWP CO, = 1) w perspektywie 100 lat.



Pojecie

Definicja

IRO (Impacts, Risks and
Opportunities)

ISO 14064-1

ISO 27001

ISO 27017 / 27018

tancuch wartosci

Luka ptacowa (gender pay
gap)

OZE (Odnawialne Zrédta
Energii)

Phase-in (przepis przejSciowy)

PUE (Power Usage
Effectiveness)

RODO

STAC (SpatioTemporal Asset
Catalogue)

TRIR (Total Recordable
Incident Rate)

tCO.eq (tony ekwiwalentu
C0,)

Upstream

Wspétpracownicy

Zakres 1 (Scope 1)

Zakres 2 (Scope 2)

Wptywy, ryzyka i szanse - kluczowe pojecie w ESRS okres$lajgce obszary w ktérych dziatalnos¢ spétki
wchodzi w interakcje z kwestiami ESG.

Norma miedzynarodowa okreélajgca zasady i wymagania dotyczace kwantyfikacji i raportowania
emisji i pochfaniania GHG na poziomie organizacji.

Norma miedzynarodowa okreslajgca wymagania dla systeméw zarzgdzania bezpieczenstwem
informacji (ISMS).

Normy miedzynarodowe dotyczace bezpieczenstwa ustug chmurowych (27017) i ochrony danych
osobowych w chmurze (27018). CloudFerro uzyskato obie certyfikacje w 2025 roku.

Wszystkie dziatania i podmioty zaangazowane w tworzenie, dostarczanie i obstuge produktéw lub
ustug spétki. Obejmuje dostawcédw (upstream) i klientéw (downstream).

Réznica miedzy Srednim lub medianym wynagrodzeniem kobiet i mezczyzn wyrazona jako procent
wynagrodzenia mezczyzn. Luka nieskorygowana nie uwzglednia stanowisk ani doswiadczenia; luka
skorygowana uwzglednia te czynniki.

Energia pochodzaca ze Zrédet naturalnie uzupetnianych: stoneczna, wiatrowa, wodna, geotermalna i
biomasa. CloudFerro pozyskuje 100% energii elektrycznej z OZE.

Czasowe zwolnienie z obowigzku ujawniania okreslonych informacji, przewidziane w ESRS LSME na
pierwsze lata raportowania, umozliwiajgce stopniowe dostosowanie do wymogéw standardu.

Wskaznik efektywnosci energetycznej centrum danych: stosunek catkowitego zuzycia energii przez
DC do energii zuzytej przez samg infrastrukture IT. Idealny PUE = 1,0.

Rozporzadzenie ogdlne o ochronie danych osobowych (ang. GDPR) - regulacja UE okreslajgca zasady
przetwarzania danych osobowych.

Otwarty standard katalogowania danych geoprzestrzennych i satelitarnych, utatwiajacy ich
wyszukiwanie i wykorzystanie. CloudFerro wdraza STAC na swoich platformach EO.

Wskaznik wypadkowosci: liczba wypadkéw podlegajacych rejestracji na 200 000 przepracowanych
godzin. TRIR = (liczba wypadkéw x 200 000) / liczba przepracowanych godzin.

Jednostka pomiaru emisji gazéw cieplarnianych uwzgledniajaca rézne GWP poszczegdlnych gazéw i
przeliczajgca je na ekwiwalent CO..

W kontekscie tancucha wartosci: etapy poprzedzajgce dziatalno$¢ wtasng organizacji, obejmujace
m.in. pozyskiwanie surowcéw, produkcje u dostawcéw oraz transport materiatéw do firmy. Pojecie
stosowane zgodnie z metodykg GHG Protocol (Zakres 3).

W niniejszym raporcie termin ,wspotpracownicy" uzywany jest w szerokim znaczeniu i odnosi sie do
wszystkich oséb wspétpracujacych z CloudFerro SA, niezaleznie od formy zatrudnienia - obejmuje
zaréwno pracownikéw etatowych, jak i osoby wspétpracujgce na podstawie uméw B2B i zlecen. W
przypadkach gdy dane lub informacje dotyczg wylgcznie okredlonej grupy, jest to kazdorazowo
wskazane wprost (np. ,pracownicy etatowi", ,wspétpracownicy B2B i zleceniobiorcy")

Bezposrednie emisje GHG z Zrédet nalezacych do spétki lub przez nig kontrolowanych (np. spalanie
paliw, emisje czynnikéw chtodniczych).

Posrednie emisje GHG zwigzane z zakupem energii elektrycznej, cieplnej lub chtodniczej.
Raportowane dwiema metodami: market-based (z uwzglednieniem gwarancji pochodzenia) i
location-based (wspétczynniki krajowe).



Pojecie Definicja

Wszystkie pozostate posrednie emisje GHG w tancuchu wartosci spétki, zaréwno upstream (np.

Zak
akres 3 (Scope 3) produkcja zakupionego sprzetu) jak i downstream (np. dojazdy wspétpracownikéw).

C.2 Skréty

Petna nazwa

Al Artificial Intelligence - sztuczna inteligencja
BDO Baza danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami (polska baza rejestrowa)
BHP Bezpieczenstwo i Higiena Pracy

Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik Cloud Computing Compliance Criteria Catalogue - niemiecki

BSICS standard bezpieczeristwa chmury

CDSE Copernicus Data Space Ecosystem - platforma danych satelitarnych programu Copernicus UE

CREODIAS Cloud Ready Earth Observation Data and Information Access Services - platforma danych EO operowana przez
CloudFerro

CSRD Corporate Sustainability Reporting Directive - dyrektywa UE o raportowaniu zréwnowazonego rozwoju

DACH Niemcy (Deutschland), Austria, Szwajcaria (Confoederatio Helvetica) - region dziatania Urbetho CF GmbH

DC Data Centre - centrum danych

DMA Double Materiality Assessment - Analiza Podwdjnej Istotnosci

DLR Deutsches Zentrum fir Luft- und Raumfahrt - Niemiecka Agencja Aerokosmiczna

DR Disclosure Requirement - wymég ujawnienia w standardzie ESRS

ECMWF European Centre for Medium-Range Weather Forecasts - Europejskie Centrum Prognoz Srednioterminowych

EFRAG European Financial Reporting Advisory Group - organ doradczy UE opracowujacy standardy ESRS

EO Earth Observation - obserwacja Ziemi

eNPS Employee Net Promoter Score - wskaznik zaangazowania wspotpracownikéw

ESA European Space Agency - Europejska Agencja Kosmiczna

ESG Environmental, Social, Governance - $Srodowisko, spoteczne, tad korporacyjny

ESRS European Sustainability Reporting Standards - Europejskie Standardy Raportowania Zréwnowazonego Rozwoju

ESRS LSME ESRS dla matych i Srednich przedsiebiorstw notowanych na gietdzie (Listed Small and Medium-sized Enterprises)

EUMETSAT European Organisation for the Exploitation of Meteorological Satellites - Europejska Organizacja Eksploatacji

Satelitow Meteorologicznych



Petna nazwa

F-gazy

FTE

GDPR

GHG

GWP

HR

10D

IRO

ISO

IT

KBA

KOBIZE

KPI

LSME

MWh

OZE

POL

PUE

RODO

RN

SBM

SEC-POL

STAC

tCO.eq

TB

TRIR

Fluorowane gazy cieplarniane stosowane m.in. w systemach chtodzenia

Full-Time Equivalent - réwnowaznik petnego etatu

General Data Protection Regulation - ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO)

Greenhouse Gas - gaz cieplarniany

Global Warming Potential - potencjat globalnego ocieplenia

Human Resources - zasoby ludzkie / dziat kadr

Inspektor Ochrony Danych (ang. Data Protection Officer, DPO)

Impacts, Risks and Opportunities - wptywy, ryzyka i szanse

International Organization for Standardization - Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna

Information Technology - technologie informacyjne

Key Biodiversity Area - Kluczowy Obszar Bioréznorodnosci

Krajowy O$rodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami - polski rejestr emisji GHG

Key Performance Indicator - kluczowy wskaznik efektywnosci

Listed Small and Medium-sized Enterprises - mate i Srednie przedsiebiorstwa notowane na gietdzie

Megawatogodzina - jednostka energii (1 MWh = 1 000 kWh)

Odnawialne zrédta Energii (ang. RES - Renewable Energy Sources)

Polityka wewnetrzna CloudFerro (np. POL-13 = Kodeks Postepowania)

Power Usage Effectiveness - wskaznik efektywnosci energetycznej DC

Rozporzadzenie Ogélne o Ochronie Danych Osobowych (ang. GDPR)

Rada Nadzorcza

Strategy, Business Model and Value Chain - strategia, model biznesowy i tancuch wartosci (sekcja ESRS)

Polityka bezpieczenstwa informacji CloudFerro (np. SEC-POL-01 = Polityka Bezpieczenstwa Informacji)

SpatioTemporal Asset Catalogue - standard katalogowania danych geoprzestrzennych

Tony ekwiwalentu CO, - jednostka miary emisji GHG

Terabajt - jednostka pojemnosci danych (1 TB =1 000 GB)

Total Recordable Incident Rate - wskaznik wypadkowosci



Petna nazwa

TUV NORD

W/TB

WEEE

WEKEO

Technischer Uberwachungsverein Nord - niezalezna jednostka certyfikujaca i weryfikujaca

Wat na terabajt - wskaznik efektywnosci energetycznej infrastruktury IT

Waste Electrical and Electronic Equipment - zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny (elektro$mieci)

Platforma danych obserwacji Ziemi wspierajgca stuzby Copernicus, operowana m.in. przez CloudFerro



